Vart arbete for
hallbar utveckling
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OM VAR REDOVISNING

Det har ar BAUHAUS arliga hallbarhetsredovisning for rakenskapsaret 2022. Med var hallbarhetsredovis-
ning vill vi beskriva var verksamhet och vad vi behover gora for att fortsatta utveckla BAUHAUS i en hallbar
riktning. Vi delar med oss av resultat, framsteg och utmaningar i vara viktiga miljomassiga, sociala och
ekonomiska hallbarhetsfragor. Redovisningen omfattar verksamheterna i bade Sverige och Norge, om
inget annat anges.

Redovisningen ar upprattat i enlighet med svensk och norsk arsredovisningslag som BAUHAUS & Co KB,
org.nr 969630-6944 och BAUHAUS Norge KS, org.nr 889 800 542 omfattas av. BAUHAUS rapporterar i
denna redovisning aven i enlighet med bestammelserna i Norska regnskaps- och dpenhetsloven, Norges
lagstiftning avseende arsredovisning, manskliga rattigheter och anstandiga arbetsforhallanden.

BAUHAUS har under flera ar aven upprattat hallbarhetsredovisningen i enlighet med Global Reporting
Initiatives standarder for hallbarhetsredovisning pa tillampningsniva “core”. | och med Gvergangen till
nya GRI Standards 2022 och i vantan pa uppdaterade lagkrav enligt europeiska Corprorate Sustainability

Reporting Directive valjer vii ar GRI:s mindre strikta tillampningsniva “med referens till”, vilket innebar att

[&

viinte fullt ut uppfyller alla kriterier. Redovisningen dr inte externt bestyrkt.

Om du har fragor om var hallbarhetsredovisning ar du valkommen att kontakta Anna Gustafsson,
Hallbarhetschef pa BAUHAUS, via agu@bauhaus.se.
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Om BAUHAUS

Vart ansvar

Hallbar konsumtion 16
Attraktiv arbetsplats 24
Klimatsmart verksamhet 32
Samarbeten halsa & miljo 43
GRI-index 48
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HOJDPUNKTER 2022 | VD-ORD

|  OMBAUHAUS |

Aret i korthet

2

nya varuhus i Sverige:

Vaxjo och Umea

594

CO,e inom den egna
verksamheten

VART ANSVAR |

300

over 300 medarbetare i
talangprogrammet

HALLBAR KONSUMTION

| ATTRAKTIV ARBETSPLATS

nya rutiner for
leverantorsuppféljning

KLIMATSMART VERKSAMHET | SAMARBETEN HALSA & MILJIO

1 134

nytt centrallager
i Norrk6ping, Sverige

mindre avfall i
Sverige

86%

fyllnadsgrad i egna
lasthilar fran
vart centrallager
till varuhus

1

nytt weblager i
Frogner i Oslo, Norge

BAUHAUS HALLBARHETSREDOVISNING 2022

ny uppforandekod
for medarbetare

2

nya varuhus
i Norge: Haugesund
och Stavanger

-56% CO,e fran
egendgda lastbilar
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Stort engagemang
for att tackla utmaningar

Ar 2022 var mycket handelserikt och utmanande for oss temperaturen i varuhusen, sett over ventilationssystem
pad BAUHAUS. Pa bara atta manader dppnade vifyra nya och justerat tider for belysningen. Vi tittar nu narmare
varuhus, tva i Sverige och tva i Norge. Vitog dven ytter- pa vilka investeringar som skulle kunna géra oss annu
ligare ett steg mot en mer hallbar logistiklosning genom mer energieffektiva de narmsta aren.

att effektivisera vart varuflode och sla ihop sex lager till

ett stort nytt centrallager i Stdd till vara medarbetare
Norrkoping. For att lyckas med "Vi har en viktig Alla dessa utmaningar har forstas

detta under sd kort tid kravdes voxy o o varit markbara for vara medarbetare.
ett stort engagemang av hela OmStallnlng framfor oss Periodvis under aret har arbets-

organisationen och vdra sam- som kraver samarbete belastningen varit hog och vissa

arbetspartners. Jag kanner . 3

: Fl)d | a9 Y internt och externt.” medarbetgre har kant oro. Dﬁt har
mig valdigt sto t. over vad vl resulterat i att medarbetarndjdheten
har astadkommit och tackar Kenneth Litland sjonk och personalomsattningen
alla involverade! VD, BAUHAUS Sverige och Norge okade under dret. | ledningsgruppen

kommer vi genomlysa vad som

Hantering av externa utmaningar behover goras for att forbattra arbetsmiljon och

Som de flesta verksamheter har aven BAUHAUS paver- oka valmaende hos vara medarbetare. Var nya uppfo-
kats av kriget i Ukraina. Det har, for BAUHAUS, resulterat randekod ligger till grund for hur vi kommer ta oss an

i ravarubrist, inflation och hoga energipriser. For att utmaningen och vi kommer vid varje arbetsplatsmote
driva pa klimatomstallningen har viinom hela organisa- fokusera pa en av punkterna i koden. Vi erbjuder aven
tionen implementerat flera pragmatiska atgarder for att vara medarbetare anonymt och kostnadsfritt samtals-
minska energianvandningen. Exempelvis har vi sankt stod via en extern samarbetspartner.

BAUHAUS HALLBARHETSREDOVISNING 2022 SIDA 5



VART ANSVAR |

HOJDPUNKTER 2022

HALLBAR KONSUMTION | ATTRAKTIV ARBETSPLATS

Effektiva transportlosningar ger positiva resultat

For att minska miljopaverkan i var egen verksamhet
utvecklar vi bland annat nya transportlosningar. Tack
vare det nya centrallagret, effektivare planering och
hogre fyllnadsgrad, kunde vi minska transportstrackor
och darmed var miljopaverkan. Testet med en special-
konstruerad biogasdriven lasthil med dubbla lastplan
foll val ut och planen ar att utoka med flera sddana
langtradare framover. Vi har ocksd ambitionen att hoja
andelen tagtransporter ytterligare.

Utblick p& 2023

Det viktigaste, och kanske svaraste, omradet vi behover
jobba vidare med ar hallbar konsumtion. For att minska
risker i leverantorsledet fortsatter vi att utveckla rutiner
och processer i vart inkdpsarbete och stravar efter att
oka andelen europeiska leverantorer. Vi vill forstarka
samarbetet med var inkdpspartner i Asien och med
BAUHAUS Tyskland for att mer effektivt kunna folja
leverantorernas kravefterlevnad av var uppforandekod.

| KLIMATSMART VERKSAMHET | SAMARBETEN HALSA & MILJIO

Under 2023 kommer vi ocksa oka fokuset pa att lyfta
produkter med hallbarhetsmarkningar for att vagleda
vara kunder till mer hallbara val. Vi kommer fortsatta

se over mojligheterna att minska vart avfall och hitta
losningar for att cirkulera produkter som vi inte kan salja
i vara egna kanaler.

Vi har en viktig omstallning framfor oss, som vi
behover gora tillsammans med vara samarbets-
partners, leverantorer och kunder. Genom stegvisa, sma
forbattringar vill vi fortsatta utvecklas oss i ratt riktning!

Valkommen till var hallbarhetsredovisning 2022!

Kenneth Litland
VD, BAUHAUS Sverige och Norge
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Det har ar BAUHAUS

BAUHAUS ar en av Europas ledande byggvaruhuskedjor
med runt 270 varuhus i 19 lander, varav 23 i Sverige
och fyraiNorge. Det forsta byggvaruhuset invigdes |
Mannheim i Tyskland ar 1960.

BAUHAUS affarsidé ar att vara det kompletta varuhuset
for verkstad, hem och tradgard. Inom vara sex
specialiserade avdelningar har vi ett sortiment med
narmare 100 000 artiklar fran cirka 600 leverantorer.
Genom att samla allt under ett och samma tak ar
BAUHAUS vision att kunna erbjuda bade privatkunder
och foretagskunder branschens storsta urval.

BAUHAUS erbjuder aven ett antal tjanster. | samarbete
med lokala byggentreprencrer kan BAUHAUS kunder
exempelvis fa hjalp med att bygga om sitt badrum eller
med montering respektive installation av nyinkopta

varor. For foretagskunder finns BAUHAUS foretagsservice

med enkel hantering av bestallningar samt leverans till
byggplatsen.

BAUHAUS HALLBARHETSREDOVISNING 2022

Sedan 2020 ingar BAUHAUS Norge |
den svenska organisationen. Vara fyra
servicecenters ligger norr respektive
soder om Stockholm och sydvast

om Oslo.

"23 varuhus
i Sverige,

4 varuhusi
Norge.”

Vi ager 18 av 27 varuhusfastigheter
i Sverige och Norge. De reste-
rande varuhusen samt kontorsytor hyrs av
olika fastighetsagare. BAUHAUS central-
lager finns i Norrkoping. Utover detta har vi

SAMARBETEN HALSA & MILJIO

sex distributionsenheter samt tre weblager. -
Distributionsenheterna ar belagna i Stockholm,
Goteborg, Skane och Norrkoping. Weblager i
Sverige finns i Norrkoping, Stockholm och i Oslo
for Norge. | Sverige har BAUHAUS cirka 2 600
anstallda och i Norge cirka 400.
h
a a a BAUHAUS KARLSTAD
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BAUHAUS vardekedja

Vi pa BAUHAUS vill ta ansvar och arbeta for att minimera var negativa paverkan pa manniskor
och miljo i alla led och delar av verksamheten. Vi stravar efter att bidra till en hallbar utveckling.
Vara insatser och vart arbete stracker sig fran tillverkning av varor hos leverantorer till
transporter, halsa och sakerhet, energi och avfallshantering i varuhus och lager.

TILLVERKNING & MATERIAL

| var leverantdrskedija finns miljiomassiga

och sociala risker till exempel vid utvinning

av rdvaror och vid tillverkning av komponenter. Las
mer om vart arbete med risker i leverantorskedjan pa
sida 18 och om var klimatstrategi pa sida 42.

LEVERANTORER

BAUHAUS har ett stort antal leverantorer over hela
varlden. Aven om de flesta leverantérer har sitt sate
i Europa och USA sker tillverkningen av varorna mes-
tadels i Europa och Asien. Las mer om vart arbete
med leverantdrsuppfolining pa sida 20.

VARUHUS

Vara varuhus ar stora och energikravande
byggnader med Gppentider fran morgon till kvall.
Prioriterade hallbarhetsfragor for oss ar medar-
betarnas arbetsmiljo, energioptimering samt
material- och avfallshantering. Las mer om hur
vi minskar energianvandning pa sida 33.

BAUHAUS HALLBARHETSREDOVISNING 2022

TRANSPORTER

Med en global leverantdrshas och manga varuhus
ar transportfragor av stor vikt. Vi arbetar for mins-
kad klimatpaverkan och for att ta storre miljoansvar
genom hela transportkedjan. Lds mer om vara
klimatsmarta transporter pa sida 35.

MEDARBETARE

BAUHAUS framgang ar helt beroende av vara
medarbetares engagemang och vilja att utvecklas
tillsammans med oss. Vi stravar efter att ge vara
medarbetare goda forutsattningar och mojligheter till
individuell utveckling. Lds mer om hur vi arbetar for en
inkluderande foretagskultur och med kontinuerlig
kompetensutveckling pa sida 28.

LAGER & LOGISTIK

Vart centrallager och vara distributionsenheter dr
hjartat i verksamhetens logistikflode. Har arbetar
vi bade med fragor om transportoptimering och
energianvandning, samt arbetsmiljon. Lds mer
om centrallagret pd sida 37 och arbetsmiljo-
arbetet pd sid sida 25.

KUNDER

BAUHAUS vill skapa varde genom att erbjuda kunder
det basta sortimentet inom verkstad, hem och
tradgard. Arbetet for att skapa varde for vara kunder ar
centralt i alla delar av var vardekedja. Las mer om hur
vi guidar kunder till mer hallbara val pa sida 22.

AVFALL

Vart breda sortiment av produkter ger upphov till

en mangd avfallsfraktioner. Vi arbetar med standiga
forbattringar av avfallshanteringen for 6kad
atervinning och ateranvandning. Lds mer om hur

vi forebygger och hanterar avfall pa sida 38.

SIDA 8



Vart ansvar for
hallbar utveckline

Var ambition

BAUHAUS vill férena lonsamhet pa bade kort oc
miljéhdnsyn och socialt ansvarstagande. I vart a
affarsutveckling fokuserar vi pa de fragor dar verks
gora storst nytta i samhallet och for miljon.

BAUHAUS HALLBARHETSREDOVISNING 2022
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ATTRAKTIV ARBETSPLATS

Globala malen for hallbar utveckling

Agenda 2030 och de Globala malen for hallbar

utveckling, framtagna genom FN, riktar sig till alla stater,

foretag och individer med syftet att till &r 2030 avskaffa
extrem fattigdom, minska ojamlikheter och orattvisor i
varlden, framja fred och rattvisa samt [0sa klimatkrisen.

" Med vart hallbarhetsarbete
bidrar vi till hallbar utveckling
och till att uppna malen
i Agenda 2030.”

BAUHAUS har ett ansvar och ser mojligheter till att bidra
till Agenda 2030 och de Globala malen. Vart viktigaste
positiva bidrag kopplar till de Globala malen 3, 7, 8, 12,
13 och 15 och handlar om hallbar konsumtion och
produktion, bekampning av klimatforandringar, energi-
effektivisering, anstandiga arbetsvillkor i leverantorsled,
halsa och valbefinnande och framjandet av hallbart
skogsbruk.

BAUHAUS HALLBARHETSREDOVISNING 2022
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VART ANSVAR |

HALLBAR KONSUMTION

| ATTRAKTIV ARBETSPLATS

Vara intressenters forvantningar

Vara viktigaste intressenter ar vara kunder, medarbetare
och leverantorer. Vi for dialog med dem genom dagliga
kontakter men ocksa genom intervjuer, medarbetar-
samtal, arbetsplatstraffar, leverantorssamtal och

kund- och medarbetarundersokningar. Intressenternas
asikter betyder mycket for oss och vi utvarderar
kontinuerligt var verksamhet mot deras forvantningar.

2021 genomforde vi en fordjupad intressentdialog med
privatkunder, foretagskunder och medarbetare for att

fa okad forstaelse om forvantningar pa vart hallbarhets-
arbete. Vi skickade ut enkater, gjorde intervjuer och hall
rundabordssamtal. | tabellen redovisar vi intressenternas
forrantningar pd BAUHAUS.

BAUHAUS HALLBARHETSREDOVISNING 2022

PRIVATKUNDER

FORETAGSKUNDER

KLIMATSMART VERKSAMHET

MEDARBETARE

SAMARBETEN HALSA & MILJIO

LEVERANTORER*

m Sakerstdlla varor producer-
ade med miljohansyn

m Erbjuda ett hallbart
produktsortiment

m Krav pa schyssta arbetsvillkor
i leverantorsled

® Minska avfallsmangden,
atervinna och ateranvanda

m Affarsetik och antikorruption
(affarer pa ett schysst satt)

m Sakerstalla varor produce-
rade med miljohansyn

® Minska avfallsmangden,
atervinna och ateranvanda

m Affarsetik och antikorruption
(afférer pa ett schysst satt)

m Erbjuda ett hallbart
produktsortiment

® Hjdlpa kunder att gora
hallbara val

m Sdker och hdlsosam
arbetsmiljo

® Minska avfallsmangden,
atervinna och ateranvanda

m Sakerstalla varor produce-
rade med miljohansyn

m Minska var totala
klimatpaverkan

m Krav pa schyssta
arbetsvillkor i
leverantorsled

m Foregd med gott
exempel

m Vdgledning i
hallbarhetsfragor

m Flexibla leveransvillkor for
att mojliggora tillgang till
fossilfria transporter

® Samarbete for 6kad
forsaljning

m (Oppen, rattvis
och transparent
kommunikation

* Tabellen visar exempel pa fragor som leverantérer framforde i sjalvskattningsformular samt i samband med revisioner under 2022.
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Vara vasentliga hallbarhetsfragor

2021 genomfaorde vi en vasentlighetsanalys som

utover intressentdialogen omfattade omvarlds-

trender, kommande regleringar och branschanalyser,
samt diskussion om BAUHAUS faktiska och potentiella
paverkan, mal och strategier. Utifran vasentlighets-
analysen har vi identifierat fyra hallbarhetsomraden som
de mest vasentliga att prioritera:

Skapa mojligheter for hallbar konsumtion
Erbjuda en attraktiv arbetsplats
Utveckla en klimatsmart verksamhet

Fordjupa samarbeten for hdlsa och miljo

Genom att rikta vara resurser till de mest vasentliga
hallbarhetsfragorna kan vi minimera negativ paver- '
kan och bidra till hallbar utveckling. Vi stravar efter att

standigt forbattra oss, uppna kundnojdhet och utveckla.
Inom vissa omraden har vi kommit langre och inom
andra har vi en del kvar att gora for att kanna oss nojda.

¥ Genom tydliimél och att arbeta integrerat med hallbarhetsfrago
. . _ - . fortsatter viutveckla oss. Vi har manga utmaningar framfor oss,
Pa nasta sida sammanfattar vi de viktigaste fragorna men ocks3 en vilja att bidra i den omstilining som vi vet behévs.

som vi fokuserar pa i vart hallbarhetsarbete. Anna Gustafsson, Hallbarhetschef, BAUHAUS Sverige och Norge

BAUHAUS HALLBARHETSREDOVISNING 2022 SIDA 12
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m Vi arbetar systematiskt for ett mer
hallbart sortiment och ansvars-
fulla leverantorer

m Vi tar fram strategier och
aktiviteter for dkad cirkularitet

m Vivagleder kunder till hallbara val

OM BAUHAUS |

m Vi energieffektiviserar vara varuhus
m Vi minskar utsldppen fran transporter
m Vi 6kar atervinningsgraden

BAUHAUS HALLBARHETSREDOVISNING 2022

VART ANSVAR |

HALLBAR KONSUMTION | ATTRAKTIV ARBETSPLATS |

SA HAR VILL
VI TA ANSVAR

SKAPA MOJLIGHETER FOR
HALLBAR KONSUMTION

BAUHAUS

UTVECKLA EN
KLIMATSMART VERKSAMHET

ERBJUDA EN
ATTRAKTIV ARBETSPLATS

FORDJUPA SAMARBETEN
FOR HALSA OCH MILJO

KLIMATSMART VERKSAMHET |

SAMARBETEN HALSA & MILJIO

"Hallbarhet
ska vara en
integrerad och

naturlig del av var
verksamhet.”

m Visdkerstaller en hdlsosam och saker
arbetsmiljo
m Vi har en inkluderande foretagskultur

m Vi satsar pa kontinuerlig
kompetensutveckling

m Visponsrar och ingar partnerskap pa
nationell niva

m Viengagerar oss i lokala foreningar
och aktiviteter

SIDA 13
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VART ANSVAR

| HALLBAR KONSUMTION | ATTRAKTIV ARBETSPLATS

BAUHAUS hallbarhetstrategi

BAUHAUS uppforandekod tydliggor principer for hur vi
arbetar och forhaller oss till varandra och var omvarld.
Under aret har vi uppdaterat koden och utrullningen
kommer ske i borjan av 2023 da vi bland annat kommu-
nicerar koden till vara medarbetare genom obligatorisk
utbildning och via medarbetar-appen. Den nya versionen
av koden galler for samtliga medarbetare i Sverige

och Norge. Alla medarbetare ska lasa, forsta och

folja uppforandekoden. Som komplement till uppfo-
randekoden har vi fortydligande policys, riktlinjer och
processbeskrivningar.

Tydliga mal, nyckeltal och uppfdljning
Hallbarhet ska vara en integrerad och naturlig del av
BAUHAUS verksamhet, darfor har vi ett 6vergripande
ledningssystem. Systemet omfattar mal, nyckeltal
och handlingsplaner for varje fokusomrade.

Vifoljer kontinuerligt upp arbetet och status diskuteras
i ledningsgruppen. Inom vissa omraden har vi kommit
langre och inom andra har vi mycket kvar innan vi
kanner oss nojda.

BAUHAUS HALLBARHETSREDOVISNING 2022

Ansvarsfordelning

BAUHAUS VD ar ytterst ansvarig for implementering av
hallbarhetspolicyn. Hallbarhetschefen ansvarar for att
samordna arbetet och haller ledningsgruppen under-
rattad om aktiviteter for att nd hallbarhetsmalen.
Verksamhetsansvariga for respektive hallbarhetsomrade
foljer Iopande upp arbete, mal och nyckeltal.

Vivill att vara medarbetare har kunskap om hur de

i sina roller kan medverka till att realisera BAUHAUS
hallbarhetsmal och engagerar sig i hallbarhets-

arbetet. Bland annat erbjuds medarbetare uthildning i
hallbarhetsfragor och information via medarbetar-appen.

Rapportering av avvikelser

Alla medarbetare uppmuntras och forvantas rappor-
tera avvikelser eller potentiella 6vertradelser av vara
policyer och riktlinjer. | forsta hand ska medarbetaren

ta upp fragor med narmaste chef, men majlighet finns
ocksa att rapportera till HR-avdelningen via intranatet.
Medarbetare kan aven anonymt anmala avvikelser mot
uppforandekoden via visselblasarfunktionen. Avvikelser
dokumenteras och vid behov upprattas en handlingsplan
for att forebygga liknande avvikelser i framtiden.

| KLIMATSMART VERKSAMHET | SAMARBETEN HALSA & MILJIO

UPPFORANDEKOD

N\

RIKTLINJER

/

UPPFOLINING

HALLBARHETS-

STYRNING \/

HANDLINGSPLANER

MAL & NYCKELTAL

——

Risker och mojligheter

Vi arbetar Iopande med att folja forandringar i var verk-
samhet och i omvarlden. Risker varderas, diskuteras och
hanteras i alla delar av organisationen. Ledningsgruppen
diskuterar regelbundet forandringar och risker som

en integrerad del av arbetet med att planera och folja
upp verksamheten. | tabellen pa nasta sida redovisar

vi ett urval av vara mest betydande risker, samt hur vi
hanterar dessa.
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HOJDPUNKTER 2021 | VD-ORD
RISKER

SAMHALLSKRISER
OCH KATASTROFER

SKARPTA
REGLERINGAR

FORANDRADE
KOPBETEENDEN

BRISTER |
PRODUKTIONSKEDJAN

EFFEKTER AV
KLIMATFORANDRINGEN

NEGATIV
MILJOPAVERKAN

NEGATIV PAVERKAN
PA MANNISKOR

AFFARSETISKA
BRISTER

VALUTARISKER

OM BAUHAUS | VARTANSVAR |  HALLBAR KONSUMTION |

KONSEKVENS

Samhillskriser och katastrofer (exempelvis krig, pandemier samt terror- och cyberattacker)
kan leda till produktionsstopp, logistikproblem, hégre inkdpspriser samt 13g tillganglighet av
produkter och material. Det kan dven medféra driftstérningar, nedstangningar, dalig arbets-
miljo och skada pa fastigheter.

Okade krav (exempelvis hdllbarhetsrapportering, transparens i leverantérskedjan, kredit-
givning och personuppgiftshantering) kréver I6pande bevakning samt uppdatering av interna
processer for att sakra regelefterlevnad. Implementeringen kan medfdra andrade arbets-
satt och 6kade kostnader. Om lagkrav inte efterlevs kan det innebéara bater, daligt rykte samt
negativa konsekvenser for manniskor och miljo.

Lagkonjunktur, forandrade konsumenttrender och livsstilsforandringar kan leda till for-
andrade kdpbeteenden sdsom minskad képkraft eller att utbudet av produkter och tjénster
inte motsvarar kundernas forvantningar.

Om leverantdrerna inte lever upp till var uppférandekod ( avseende exempelvis arbets-
villkor, manskliga rattigheter och korruption) eller har daliga rutiner, kan konsekvensen bli
att arbetstagares rattigheter kranks, arbetsolyckor intraffar och miljoforstorelse sker.

Det kan ocksa leda till daligt rykte.

Naturkatastrofer, 6kad medeltemperatur, extrema vaderforhallanden och férlust av biologisk mang-
fald paverkar naturen, varutillgdngen och var verksamhet negativt. Effekterna av klimatforandringen
kan leda till produktionsstopp, logistikproblem, 13g tillgénglighet av produkter och material samt
hogre energi- och inkdpspriser. Det kan dven resultera i dalig arbetsmiljé och skador pa fastigheter.

Vér egen verksamhet har en negativ miljépaverkan genom exempelvis svinn,

avfall och skadliga @mnen i produkter som kan leda till hdlso- och miljoskador. Vi orsakar
dven utslapp fran till exempel bransle, avfall, tjiansteresor samt tillverkning och anvénd-
ning av produkter. Genom att inte minimera var miljépaverkan riskerar vi att orsaka hogre
utslapp an vad som ar i linje med Parisavtalet.

Hog arbetsbelastning kan leda till stress hos personal och arbetsolyckor. Oetiskt beteende
kan leda till trakasserier och diskriminering. Krdnkningar, stress och arbetsolyckor kan leda
till hdg personalomsattning, franvaro, dalig arbetsmilj, personskador samt en negativ
foretagskultur. Bristande rutiner eller oaktsamt beteende kan leda till skador och olyckor for
bade kunder och personal.

Bristande affarsetik (som exempelvis korruption, intressekonflikter, karteller, stélder) har negativ
paverkan pa samhallet samt affarsrelationer och kan leda till boter, anméarkningar, snava inkops-
priser, férlorade intakter och délig konkurrens.

Forandringar av valutakurser kan leda till hégre inkopspriser ifall vi inte avtalar betalning
i svenska kronor. Hogre inkopspriser som inte kan foras vidare till konsument kan leda till
minskad marginal och samre finansiellt resultat.

*Paverkan: pa BAUHAUS verksamhetsmal, pa manniskor och milj. Tidshorisont: ndrmaste 1- 3 dren.

BAUHAUS HALLBARHETSREDOVISNING 2022

ATTRAKTIV ARBETSPLATS |

KLIMATSMART VERKSAMHET |

HANTERING

Vi bevakar forandringar i omvarlden kontinuerligt. | organisa-
tionen har vi etablerat krisgrupper, krishanteringsplaner och
krisberedskap.

Vi arbetar konsekvent med att uppdatera oss pa gdllande
lagkrav och regelverk. Vi forstarker organisationen med
interna och externa resurser.

Vi arbetar standigt med sortimentsutveckling for att motsvara
efterfragan och na nya kunder. Vi arbetar systematiskt med lager-
status och prissattning.

Vi utvecklar rutiner pa inképsavdelningen som ger forutsattningar att
arbeta systematiskt med att stalla krav och folja upp leverantorernas
kravefterlevnad.

Vi minskar varuforsorjningsrisker genom att anlita flera leverantorer
inom varje produktgrupp. For personal och varuhus har vi sakerhets-
rutiner och ett systematiskt arbetsmiljoarbete.

For att minska var miljipaverkan har vi gjort en klimatkartldggning och
satt klimatmal. Vi utbildar personal och informerar kunder om hantering
av farliga produkter. Vi vill 6ka férséljning av hallbarhetsmarkta produk-
ter. Viarbetar med att 6ka atervinningsgraden och minska avfall.

Vi har ett systematiskt arbetsmiljéarbete och ett ndra samarbete med externa
partners géllande psykisk halsa. Vi har ett visselbldsarsystem som personal
uppmuntras att anvanda for att anmala dvertradelser. Vi genomfor regel-
bundet skyddsronder fér att sékerstélla att vara varuhus &r trygga for bade
kunder och personal att vistas i.

Vi har en tydlig policy gallande god affarsetik, utbildar personal och
stéller tydliga krav pa vara leverantérer och samarbetspartners.
Intern revision féljer upp efterlevnad.

For att minska valutarisken avtalar vi, i den man majligt, priser i svensk
valuta. Vid prisforhandlingar i utlandsk valuta tar vi hansyn till méjliga
forandringar av valutakurser. Vi prioriterar samarbeten med svenska
leverantdrer och inkép direkt fran producenter i stallet for aterforsaljare.

® Hog
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Vi vill samarbeta med ansvarsfulla leverantorer for att
erbjuda ett brett sortiment av varor och tjdnster inom k
verkstad, hem och tradgard.

Vi stravar efter att oka forsaljningen av hallbarhets- ‘I _

enom sortimentsutveckling,
agledning.

ANSTANDIGA 13 BEKAMPA KLIMAT- 15 EKOSYSTEM OCH
ARBETSVILLKOR FORANDRINGARNA BIOLOGISKMANGFALD

OCHEKONOMISK -
TILLVAXT ‘-»
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Hallbarhetskrav
pa leverantorer

Varldens konsumtion ar i dagslaget langt ifran hallbar:
resursforbrukningen, avfallsmangden och utslappen
av vaxthusgaser okar kontinuerligt till foljd av okad
forsaljning av varor och icke-cirkulara affarsmodeller.
For en hallbar utveckling kravs forandringar av saval
utbudet som konsumenternas kopbeteende. BAUHAUS
ambition ar att salja varor som haller lange att erbjuda
produkter med hallbarhetsmarkningar eller certifie-
ringar av en oberoende tredje part. Vi ar medvetna om
att vi kan gora mycket mer inom detta omrade, exem-
pelvis genom att utveckla vart arbete med att vagleda
kunder till en mer hallbar konsumtion.

*

BAUHAUS Sverige och Norge kdper aven in varor via andra

delar av koncernen. | vissa fall kops varor in via BAUHAUS ® Nya inkdpsavtal innehaller Code of Conduct . m Samtliga inkdpsavtal innehaller Code
inkbpspartner i Hong Kong. Endast leverantdrer som Sverige for Business Partners. of Conduct for Business Partners.
Qeh ‘ll\lorg.e haaleckaal Iavtalomed |ng§1r Losmlekerntor m Samtliga leverantorer, forhandlade i Sverige ® Samtliga leverantarer, forhandlade i
beddmning som beskrivs pa dessa sidor. . . .. . P .
och Norge ar riskbedomda. Sverige och Norge ar riskbedomda.
m Leverantorsrevisioner genomfors . m [everantorsrevisioner genomfors
enligt plan. enligt plan.
m Avvikelser fran revisioner ar atgardade. m Avvikelser fran revisioner ar atgardade.
® Malet ar uppnatt Malet ar delvis uppnatt @ Malet ar dnnu ej uppnatt
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BAUHAUS uppforandekod for leverantorer

BAUHAUS inkopsavdelning ansvarar for 275 leverantorer
som BAUHAUS Sverige och Norge har tecknat avtal med-.
De flesta leverantorer har sitt sate i Europa och USA,
medan tillverkningen av varorna sker i Europa och till stor
utstrackning aven i Asien.

Samtliga leverantorer som BAUHAUS tecknar avtal med
maste folja BAUHAUS uppforandekod for leverantorer,
som ar baserad pa UN Global Compacts (UNGC) tio
principer och Agenda 2030. Koden beskriver vara krav
och forvantningar pa vara leverantorers hallbarhets-
arbete kopplat till sociala forhallanden, miljo, klimat och

UPPFORANDEKOD FOR VARA LEVERANTORER

Vi stéller krav pa att alla som vi samarbetar med ska
efterleva vara krav vad galler:

Manskliga rattigheter

Arbetsvillkor

Halsa och sakerhet

Miljohansyn, inklusive minskad klimatpaverkan
Affarsetik

Strukturerat hallbarhetsarbete

BAUHAUS HALLBARHETSREDOVISNING 2022

OM BAUHAUS | VART ANSVAR |

antikorruption. Vi staller ocksa krav pa att leverantoren

har en egen uppforandekod som speglar BAUHAUS krav,
att det finns rutiner pa plats for att efterleva kraven och
att leverantoren i sin tur genomfor uppfoljning hos sina

leverantorer.

HALLBAR KONSUMTION | ATTRAKTIV ARBETSPLATS

KLIMATSMART VERKSAMHET | SAMARBETEN HALSA & MILJO

Tydliga riktlinjer mot korruption

Vi anstranger oss for att motverka alla former av
korruption. Utover arbetet med krav pa leverantorer
har vi interna riktlinjer som vander sig till samtliga med-
arbetare. Vitillampar Koden mot korruption i arbetslivet
(Naringslivskoden), som Institutet mot mutor forvaltar.

SIDA 18



HOJDPUNKTER 2021 | VD-ORD | OM BAUHAUS | VART ANSVAR | HALLBAR KONSUMTION | ATTRAKTIV ARBETSPLATS | KLIMATSMART VERKSAMHET | SAMARBETEN HALSA & MILJIO

Riskbedomning av leverantorer

Var leverantorskedja ar komplex eftersom den bestar av
manga led och for att vara produkter bestar av rvaror
och komponenter som kommer fran manga olika lander.
Vi ser risker i leverantorskedjan, bade dar utvinning av
ravaror sker och i tillverkningsledet.

Merparten av alla leverantorer, med avtal forhandlade

i Sverige och Norge, ar nu riskklassade (93 procent).
Analysen visade att 64 procent av leverantorerna har
produktion i risklander och 24 procent forhojd risk att e
efterleva kraven i BAUHAUS leverantorskod. Vi definie-
rar risklander med hjalp av tre index, World Governance
Indicators, ITUC Global Rights Index och Transparency
International Corruption Perception Index. Riskerna avser
bristande arbetsvillkor, manskliga rattigheter, negativ
miljopaverkan och korruption.

PARAMETRAR | VAR RISKBEDOMNING

m Tillverkningsland
m Leverantorens interna uppforandekod for medarbetare

m Leverantorens rutiner for att sakerstalla efterlevnad av
den interna uppforandekoden

m leverantdrens hallbarhetskrav pa sina leverantorer
m Leverantorens uppfoljning av sina leverantorer

BAUHAUS HALLBARHETSREDOVISNING 2022

BAUHAUS MODELL FOR RISKBEOMNING OCH LEVERANTORSUPPFOLINING

(1) (2) (3) (a) (s)
o/ &/ 2/ N 2/
UPPFORANDEKOD . FRAGE- .
LEVERANTORER RISKBEDOMNING DOKUMENT REVISION D | AtGirDspLaN

1. Uppférandekod for leverantorer: Vara miljomassiga, sociala och etiska krav pa leverantorer
kommuniceras i var uppforandekod.

2. Riskbedomning: Alla leverantorer som vi tecknar avtal med blir riskbedomda av var
inkdpsavdelning.

3. Fragedokument: Leverantdrer som fatt forhojda riskvarden i riskklassningen (steg 2) far besvara
fordjupande fragor i ett sjalvskattningsformular.

4. Revision: Vi foljer upp leverantorer genom revisioner pa plats.

5. Atgardsplan: Utifran svaren i sjalvskattningsformuliret och utfallet av revisionen skapas
konkreta atgardsplaner som féljs upp av ansvarig inkdpare.
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KLIMATSMART VERKSAMHET |

Leverantorsuppfoljningar

For att minska riskerna genomfor BAUHAUS leverantors-
uppfoljningar. Vi har aven som ambition att over tid oka
andel europeiska leverantorer, vilket kommer minska

andelen risker for krankningar av manskliga rattigheter,
minska transporter och oka flexibilitet vid bestallningar.

Vara leverantorsuppfoljningar bestar av frage-formu-

lar och revisioner. Under 2022 har BAUHAUS utvarderat
ett sextiotal sjalvskattningsformular och genomfort revi-
sioner hos nio utvalda leverantorer med huvudkontor i
Sverige och tillverkning i Asien.

Under vara revisioner fokuserar vi pd arbetsmiljo,
antikorruption, antidiskriminering, och miljoskydd i den
egna (svenska) verksamheten samt rutiner for vidare-
formedling av vara hallbarhetskrav och uppfoljning i
leverantorskedjan. Vanliga brister ar kopplade till rutiner
for anti-korruptionsarbete, kunskap om hallbarhetsrisker
i leverantorskedjan, samt uppfoljning av hallbarhetskrav
hos underleverantorer.

Handlingsplaner med konkreta atgarder

Bade leverantorernas sjalvskattning och leverantors-
revisioner resulterar i handlingsplaner med tidsatta
atgarder som leverantorer ska implementera. Inkopare
foljer upp status avimplementeringen.

BAUHAUS HALLBARHETSREDOVISNING 2022

Vara uppfoljningar visade att vara leverantorer har
vidtagit manga atgarder men att samtliga atgarder
med deadline under 2022 blev inte implementerade.
Vifortsatter dialogen med vara leverantorer. Vi kan
avsluta samarbeten med leverantorer som inte ar till-
rackligt transparenta, lamnar felaktiga uppgifter eller
saknar engagemang. Under 2022 har inga samarbeten
avslutats pa grund av brister i hdllbarhetsarbetet.

Leverantorsuppfoljningar ar ett omrade vi har mojlighet
att gora merinom, och vi kommer under kommande ar
att utveckla vart granskningsforfarande for att battre
folja upp leverantorer med hoga riskvarden.

KRANKNINGAR AV MANSKLIGA RATTIGHETER SOM KAN FOREKOMMA | LEVERANTORSLEDET

Ratt till skydd for familjeliv: arbetstagare arbetar mycket Ianga dagar (Gvertid)

Ratt till frihet fran slaveri och tvangsarbete: arbetsgivare haller arbetarnas ID-kort, sa att de inte kan lamna sitt arbete;
arbetstagaren har en skuld till arbetsgivaren vilken maste arbetas av

Ratt till frihet och personlig sakerhet: arbetstagaren far inte lamna fabriksomradet efter arbetstid; risk for arbetsskador
Ratt till foreningsfrihet: begransningar fran staten eller arbetsgivaren att bilda fackféreningar
Ratt till tillfredstallande levnadsstandard: arbetsgivaren betalar [6ner som inte ar skaliga eller inte gar att leva pa

Skydd mot diskriminering: arbetstagaren blir diskriminerad pa grund av exempelvis kon, trosuppfattning eller etnisk tillhérighet
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Samarbeten inom koncernen

Under dret har vi intensifierat vart samarbete inom
ansvarsfulla inkdp med BAUHAUS Tyskland samt var
inkopspartner i Hong Kong. Var gemensamma mal-
sattning ar att kartlagga leverantorskedjor, identifiera
hallbarhetsrisker samt stalla och folja upp tydliga
hallbarhetskrav.

" Viar medlem i amfori BSCL.”

BAUHAUS ar sedan 2022 medlem i amfori Business
Social Compliance Initative (BSCI) som stottar medlems-
mar i socialt ansvarstagande i deras leverantorskedjor,
genom en gemensam leverantorskod, utbildningar for
producenter och samordning av fabriksrevisioner. Under
aret har vi paborjat inventering av vilka leverantorer som
ar del av natverket samt utfall av deras fabriksrevisioner.

Hantering av ryska och ukrainska leverantorer

Som foljd av kriget i Ukraina har BAUHAUS efter krigs-
utbrottet avslutat samarbetet med leverantorer och
underleverantérer fran Ryssland och Vitryssland. Att
utesluta ryska leverantorer fran var leverantorshas ar ett
langsiktigt, strategiskt beslut som vi kommer halla fast
vid oavsett utvecklingen av kriget under 2023.

BAUHAUS har ett fatal leverantorer fran Ukraina, som
framst levererar travaror. Vi tror pa ett [angsiktigt
samarbete, varfor vara inkdpare haller en nara kon-
takt med dessa leverantorer och hanterar situationen
individuellt utifran givna forutsattningar.

BAUHAUS HALLBARHETSREDOVISNING 2022

VART ANSVAR |  HALLBAR KONSUMTION |
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En ytterligare konsekvens av kriget och energikrisen ar
att inkopspriserna har okat for en stor del av produkterna
och att vissa varor inte ar eller har varit tillgangliga. Vi
marker ocksa som en konsekvens av kriget att fler kunder
blivit mer medvetna om var varorna produceras, vilket
generellt sett ar positivt.

Samarbeten med byggentreprendrer

Genom samarbete med lokala byggentreprendrer
erbjuder BAUHAUS sina kunder byggtjanster samt
montering och installation av inkopta varor. Eftersom
byggbranschen ar en riskbransch framfor allt gallande
arbetslivskriminalitet, arbetsolyckor och korruption

ATTRAKTIV ARBETSPLATS

SAMARBETEN HALSA & MILJO

| KLIMATSMART VERKSAMHET |

g

har BAUHAUS under aret tagit fram en uppforande-
kod for entreprendrer. Koden ar ett komplement till
kraven i ramavtalet med entreprenoren och omfattar
punkter som ar sarskilt viktiga for oss sasom affars-
etik, arbetsvillkor, arbetsmiljo, kundbemotande och
miljoskydd.

Vihar ocksa sett over vara uppfoljningsrutiner och

har som ambition att folja upp efterlevnad annu nog-
grannare framover genom att kontrollera exempelvis
intyg och beharighetscertifikat, registreringsbevis samt
sjalvforsakring av lagefterlevnad.
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Strategier for ett mer
hallbart sortiment

BAUHAUS breda produktsortiment innebar en stor
utmaning. Aven om det ar leverantorens ansvar
att sakerstalla att lagstiftning och regler foljs, ar
det vart ansvar att stalla ratt krav, inhamta och
bedoma dokumentation samt gora stickprov

pa produkter. Under 2022 har vi arbetat vidare
med att forbattra vara interna rutiner for att
hamta in och sammanstalla produktinformation.
Utvecklingen kommer att fortsatta under 2023.

"Vi vill 6ka
forsdljningen av

hallbarhetsmérkta
produkter.”

Ett annat fokusomrade for 2023 blir att genomlysa

utvalda produkter under BAUHAUS egna varumarken och diskutera med leveran-
torerna hur produkterna kan goras med hallbara med avseende till exempel pa
resursforbrukning, materialval, livslangd, atervinnbarhet och tillverkningsland.

Underlatta att vdlja hallbart

Produktrelaterade hallbarhetsmarkningar eller certifieringar fran tredje

part, sdsom Svanen eller FSC, gor det |attare for kunder att valja mer hall-

bara produkter. Manga av produkterna i vart sortiment har redan en sadan
markning. BAUHAUS malsattning ar att utoka andelen och forsdljningen av
tredjepartsmarkta produkter. Som ett steq i detta, har vi under aret tagit

fram en enklare guide over de vanligaste markningar, som finns pd BAUHAUS
hemsida. Vi vagleder aven vara kunder genom BAUHAUS hallbarhetstips som vi
regelbundet publicerar i vara nyhetsbrev och pa var hemsida. Nasta steg ar att
vara kunder ska kunna filtrera fram produkter med hallbarhetsmarkningar eller
certifiering pa var hemsida.

BAUHAUS HALLBARHETSREDOVISNING 2022

a i vart sortiment har en oberoende hallbarhetsmd

7 Manga av produk
eller certifiering. Genom att lyfta fram dessa i var marknadsféring, pa var hemsida
och i varuhusen, kan vi vigleda kunden till att géra mer hallbara val.

Calle Ragnarsson, Inkopschef, BAUHAUS Sverige och Norge
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Uthyrning
och aterbruk

Manga av vara kunders hem- och tradgardsprojekt kraver
speciella maskiner, verktyg och redskap. For att kunden
inte ska behova kopa en produkt som endast kommer
anvandas vid ett fatal tillfallen, erbjuder BAUHAUS darfor
mojligheten att hyra utrustning istallet. Vi hade som mal
att se dver vart uthyrningskoncept under 2022, men fick
prioritera ned detta pa grund av hog arbetsbelastning
med etablering av nya varuhus.

| Sverige samarbetar vi sedan 2021 med aterbruks-
partnern GIAB. Samarbetet bygger pa att recirkulera
trasiga produkter och andra varor som ar svara att sélja
i vara vanliga kanaler, till exempel varor som har defekta
forpackningar eller skadats under transport. Under aret
har vi kopplat pa flera varuhus - i slutet av aret var 11
varuhus, centrallagret samt var e-handel anslutna. En
utmaning vivill [6sa innan vi ansluter de resterande
varuhusen ar att hitta smidiga och miljovanliga logistik-
floden for att dverlamna varorna till GIAB. Produkterna
prissatts och saljs i GIABs kanaler. Under 2022 dter-
brukade GIAB runt 3 000 produkter som saldes vidare
istallet for att kasseras.

BAUHAUS HALLBARHETSREDOVISNING 2022

VART ANSVAR |

HALLBAR KONSUMTION | ATTRAKTIV ARBETSPLATS | KLIMATSMART VERKSAMHET | SAMARBETEN HALSA & MILJIO

® Uppdatera konceptet for uthyrning av
verktyg.

m Hallbarhetstips pa bauhaus.se.

® Uppdatera konceptet for uthyrning
av verktyg.

® Ansluta samtliga varuhus till samarbetet
med aterbrukspartnern GIAB.

® Malet &r uppnatt Malet ar delvis uppnatt ® Malet &r dnnu ej uppnatt
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Var ambition

BAUHAUS ar en trygg, utvecklan
arbetsplats. Med ett aktivt och
arbetsmiljoarbete sakerstaller vi e
halsosam och energigivande arbe

Vara varuhus, servicecenter o
tillgangliga och attraktiva for
kunder. Vi speglar samhdllet i
vi sdtter ett stort virde pa mat
jamstalldhet i alla delar av ve

GODHALSA OCH ANSTANDIGA
VALBEFINNANDE ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK
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BAUHAUS HALLBARHETSREDOVISNING 2022
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Saker och halsosam arbetsmiljo

En saker och halsosam arbetsmiljo ar hogt prioriterat
hos oss. Ingen ska ma daligt eller gora sig illa pa grund
av jobbet. Att identifiera och hantera arbetsmiljorisker
ar en viktig del av vart systematiska arbetsmiljoarbete.
HR-avdelningen, skyddsombud och skyddskommittén
diskuterar kontinuerligt riskerna i varuhusen och vidtar
atgarder for att undvika olyckor. De allvarligaste riskerna
i den fysiska arbetsmiljon relaterar till truckkorning,
fallolyckor samt tunga lyft vid hantering av produkter,
exempelvis vid bankskivehantering och arbete i kassan.

"Ingen ska ma daligt eller géra
sig illa pa grund av jobbet.”

| forebyggande syfte har vi darfor exempelvis forbjudit
truckkorning efter klockan 10 och varor far inte staplas
hogre an tva meter. Det ar dtgarder som logistikmassigt

LAwHawas

® Inga allvarliga olyckor, tillbud eller
arbetssjukdomar.

® Malet ar uppndtt Malet &r delvis uppnatt

BAUHAUS HALLBARHETSREDOVISNING 2022

KLIMATSMART VERKSAMHET | SAMARBETEN HALSA & MILJIO

ar utmanande for oss, men som okar tryggheten och
sakerheten i varuhusen. Som ett komplement till
skyddsronder genomfor avdelningen for sakerhet och
internrevision (IR-avdelningen) arligen aterkommande
revisioner pd samtliga arbetsplatser i Sverige och Norge,
dar hantering av arbetsmiljorisker ar en viktig del.

Utbildning och arbetsplatstraffar

For att 0ka kunskapen om arbetsmiljofragor hos
medarbetare genomfor vi arligen uthildningar i halsa,
sakerhet, motverkande av stress och psykisk ohalsa.
Aterkommande arbetsplatstraffar ger medarbetare
ocksa mojlighet att regelbundet diskutera arbets-
miljofragor. Under arbetsplatstraffarna ar BAUHAUS
uppforandekod alltid en central del vilket ofta manar till
diskussioner om saval den fysiska som den psykosociala
arbetsmiljon.

® Inga allvarliga olyckor eller tillbud.

m Mindre dn 5% sjukfranvaro.

@ Malet ar dnnu ej uppnatt
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"Periodvis
har arbets-

belastningen

Rapportering av varit hog.”

tillbud och olyckor

Vi uppmanar samtliga
medarbetare att
anmala tillbud som kan leda till att allvarliga olyckor
eller incidenter sker. Vara interna rapporteringssystem ar
oppna for alla medarbetare och inrapporterade tillbud
kan pa sa satt spridas sa att alla medarbetare gors
uppmarksamma pa forekommande risker.

Under 2022 har totalt 313 olyckor med kroppsskada
rapporterats in, vilket ar en marginell okning jamfort
med 2021 (307). Till de vanligaste olyckorna hor klam-
och skarskador. En olycka och ett tillbud av allvarligare
karaktar har intraffat under aret. Olyckan avsag en truck
som korde over en medarbetares fot. Tillbudet skedde i
samband med felhantering av ett paternosterverk med
rullmattor. Vi utreder alltid grundorsaken till olyckorna
och vidtar atgarder for att minska risken for att liknande
olyckor sker i framtiden.

Stod kring psykisk ohdlsa

Vi har aven identifierat stress och psykisk ohalsa som
risker. Periodvis under aret har arbetsbelastningen varit
hog och vissa medarbetare har kant oro pa grund av

BAUHAUS HALLBARHETSREDOVISNING 2022

VART ANSVAR |

HALLBAR KONSUMTION |

ATTRAKTIV ARBETSPLATS

KLIMATSMART VERKSAMHET | SAMARBETEN HALSA & MILJIO

TETTAT AL

¥\ uppmanar samtliga medarbetare att anmala tillbud och incidenter
som skulle kunna leda till allvarliga olyckor. Vi utreder alltid grundorsaken
till olyckorna for att minska risken for att de sker igen.

Stefan Karlsson, HR-chef, BAUHAUS Sverige och Norge

handelser i omvarlden. | syfte att stotta medarbetare vid
stress eller annan psykisk ohalsa, lanserade vi i borjan

av aret ett samarbete med Sveriges storsta digitala
psykologmottagning, Mindler. Alla medarbetare i Sverige
har nu mojlighet att anonymt och kostnadsfritt fa
professionellt samtalsstod. Inom ramen for samarbetet
ges medarbetare ocksa mojligheten att genomfora

ett sjalvhjalpsprogram, eller delta i forelasningar och
utbildningar kring psykisk halsa. Under 2023 kommer
vi att lansera ett liknande program for medarbetare

i Norge.

SIDA 26



HOJDPUNKTER 2021 | VD-ORD | OM BAUHAUS | VART ANSVAR | HALLBAR KONSUMTION | ATTRAKTIV ARBETSPLATS | KLIMATSMART VERKSAMHET | SAMARBETEN HALSA & MILJO

MEDARBETARDATA SVERIGE NORGE

2022 2021 2020 2022*
Antal medarbetare 2580 st 2804 st 2690 st 391st
Andel med heltidskontrakt 44 % 48 % 49 % 53%
Genomsnittsalder 34ar 333ar 32ar 343ar
Andel medarbetare som omfattas av kollektivavtal 100 % 100 % 67 %
Antal medarbetare varuhus 2356 st 335st
Antal medarbetare servicecenter 224 st 28 st
Antal medarbetare distribution** 82 st 15st
HALSA OCH SAKERHET SVERIGE NORGE

2022 2021 2020 2022*
Olyckor med kroppsskada 313 st 307 st 365 st 35st
Olyckor och tillbud av allvarligare karaktar 2 2 0
Sjukfranvaro 6,4 % 55% 6,6 % 8,0%

*For Norge redovisades data fér 2021 och 2020 i den norska hallbarhetsrapporten
**Antal medarbetare distribution for Sverige raknas inte in i totalt antal medarbetare for Sverige da dessa inte avser BAUHAUS & Co KB

Anstallda pa Andel medarbetare
BAUHAUS 0/ som omfattas av
Sverige ar 2022 0 kollektivavtal i Sverige
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Inkluderande foretagskultur
och kompetensutveckling

BAUHAUS arbetsplatser praglas av ett hogt tempo, god
gemenskap och korta beslutsvagar. Var framgang ar helt
beroende av att vara medarbetare vill bidra och utveck-
las tillsammans med oss. Vi stravar efter att ge vara
medarbetare goda forutsattningar till fortsatt individuell
utveckling.

"Uppférandekoden tydliggor
vara varderingar.”

Var uppforandekod

Syftet med var interna uppforandekod ar att tydliggora
vara varderingar och ge vagledning i hur vi arbetar pa
BAUHAUS. Uppforandekoden galler for alla delar av var
verksamhet och alla anstallda i Sverige och Norge. Varje
medarbetare ska lasa, forsta och folja uppforandekoden.
Koden ingar som en del i alla introduktioner, utbildningar,
arliga medarbetarsamtal, manatliga samtal mellan chef
och medarbetare, samt pa vara arbetsplatstraffar.

BAUHAUS HR-chef ar ytterst ansvarig for implement-
eringen och det ar respektive avdelningschefs ansvar

BAUHAUS HALLBARHETSREDOVISNING 2022

att det finns kannedom om koden och att den efterlevs.
Uppfoljning sker bland annat genom medarbetarsamtal.
Under aret har uppforandekoden uppdaterats och med
start 2023 kommer en obligatorisk uthildning genom-
foras via medarbetar-appen.

| HALLBAR KONSUMTION | ATTRAKTIV ARBETSPLATS

KLIMATSMART VERKSAMHET | SAMARBETEN HALSA & MILJIO

VAR UPPFORANDEKOD

Vi bidrar till en bra foretagskultur och rolig arbetsplats
Vi uppmarksammar framgang och innovativa idéer

Vi arbetar for en trygg och sdker arbetsmiljo

Vi har nolltolerans mot trakasserier och diskriminering
Vi accepterar ingen form av korruption

Vi arbetar for en hallbar utveckling

Vi foljer policyer, riktlinjer och lagkrav

PrTe]  Lis el
Lu:;ﬁr‘:;\dlkédlh
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Ny visselblasarfunktion

I slutet av 2021 tradde en ny lagstiftning i kraft i syfte
att starka skyddet for visselblasare, det sa kallade
visselblasardirektivet. Under aret har darfor BAUHAUS
HR-avdelning tillsammans med avdelningen Sakerhet-
och internrevision arbetat aktivt for att integrera den
modell som tagits fram for hur koncernen ska mota
kraven i lagstiftningen. Medarbetare kan nu anonymt
anmala avvikelser mot uppforandekoden via visselblasar-
funktionen. BAUHAUS tillampar repressalieforbudet,
vilket betyder att det inte fa innebara konsekvenser
for den som har rapporterat.

Jamlikhet, jamstalldhet och icke-diskriminering

Vi vet att olika kunskaper, bakgrunder och erfarenheter
bidrar till var framgang och utveckling. Vi vill ocksa
spegla samhallet och vara kunder. Darfor efterstravar
vi mangfald och jamstalldhet i alla delar av var
organisation och arbetar aktivt for att forhindra alla
former av diskriminering. Arbetet sker systematiskt

och forebyggande, bland annat inom omradena
arbetsforhallanden, rekrytering och befordran.

Under 2022 var andelen kvinnor i foretagsledningen
18 procent. Varuhusens ledningsgrupper i Sverige
hade totalt 48 procent kvinnliga chefer. For Norge
var motsvarande siffra 45 procent.

Vi har nolltolerans mot trakasserier eller diskriminering,
vilket framgar av var uppforandekod. Dessvarre har

BAUHAUS HALLBARHETSREDOVISNING 2022

OM BAUHAUS |  VARTANSVAR |

SAMARBETEN HALSA & MILJIO

KLIMATSMART VERKSAMHET |

HALLBAR KONSUMTION | ATTRAKTIV ARBETSPLATS |

medarbetare under aret upplevt krankande sarbe-
handling och sexuella trakasserier pa arbetsplatsen.

Tva medarbetare har avskedats och disciplinara atgarder
har vidtagits mot ytterligare fem medarbetare. Arbetet
mot malet att inga trakasserier ska forekomma ar darfor

mycket hogt prioriterat under 2023.

Kollektivavtal

Samtliga medarbetare i Sverige omfattas av kollektiv-
avtal. Pa tjanstemannasidan finns kollektivavtal med
Unionen och pd arbetarsidan med Handelsanstalldas

Forbund. Detta gor att vi ocksa ar medlemmar i intresse-
organisationerna Svensk Handel och Svenskt Naringsliv.

| Norge foljer vi tariffavtalet mellan Handel og Kontor,
og Virke.

"Samtliga medarbetare
i Sverige omfattas av
kollektivavtal.”

Inom ramen for kollektivavtalen genomfors
lonekartlaggningar bade i Sverige och Norge.
Kartlaggningarna gors for att undvika osakliga
|oneskillnader pa grund av kon. Vi vardesatter neutral
och saklig lonesattning och utfallet av kartlaggningen
som presenterades under aret visade inte pa nagra
osakliga loneskillnader pa foretagsniva.

Regelbundna medarbetarsamtal

Samtliga medarbetare erbjuds arliga utvecklingssamtal
dar bland annat egna malsattningar och utvecklings-
planer diskuteras. Varje manad halls ocksa sa kallade Min
status-samtal mellan chef och medarbetare. Samtalen
inkluderar arbetsmiljofragor, uppfdljning av utvecklings-
samtal och aterkoppling. Samtalen loggas digitalt

och kan enkelt foljas av bade chef och medarbetare

i medarbetar-appen. Jamfort med 2021 har fler
medarbetare haft Min status-samtal under aret.
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Kompetensutveckling och talangprogram

Utrymme for egna initiativ, mojlighet till eget ansvar,
yrkesmassiga utmaningar och utvecklingsmajligheter
ar det som kannetecknar BAUHAUS foretagskultur.

Planering av kompetensutveckling och uthildning

sker under medarbetarsamtal. En viktig del av var
atervaxt av chefer och nyckelpersoner ar det interna
talangprogrammet, som syftar till att fanga upp
medarbetare som vill utveckla sitt ledarskap. Eftersom
vi forst och framst rekryterar ledare internt kan vi
genom programmet erbjuda medarbetare utvecklings-
och karriarmojligheter i hela Sverige och Norge. Genom
programmet erbjuds medarbetare utbildning, coachning
och ovningar till exempel inom omradena ledarskap,
kommunikation, arbetsmiljo, arbetsratt och kund-
bemaotande. Talangprogrammet omfattade 2022 307
medarbetare i Sverige och 16 medarbetare i Norge.
Malsattningen for 2023 ar att minst 80 procent av
vara blivande chefer har deltagit i talangprogrammet.

Medarbetarundersékning

Vi genomfor en bredare medarbetarundersokning
vartannat ar. Under 2022 genomfordes undersokningen
for bade Sverige och Norge. Resultatet visade pa endast
sma forandringar jamfort med foregdende matning.
Employee Net Promoter Score, ar ett matt pa i vilken
man man som medarbetare ar villig att rekommendera
sin arbetsplats till en van eller bekant och mats pa

BAUHAUS HALLBARHETSREDOVISNING 2022

VART ANSVAR |

HALLBAR KONSUMTION | ATTRAKTIV ARBETSPLATS | KLIMATSMART VERKSAMHET | SAMARBETEN HALSA & MILJIO

en skala mellan -100 och +100. Utfallet for eNPS i
Sverige landade pa 0, vilket ar en minskning fran
foregaende matning och lagre an malsattningen
om +10. Malsattningarna for Ledarskapsindex och
valmaendeindex uppnaddes inte heller.

Personalomsattning

Under 2022 6kade var personalomsattning fran 15 till

19 procent. Vi ser allvarligt pa okningen och ar medvetna
om att arbetsrelaterade faktorer sdsom stress och
krankningar kan leda till bland annat en hog personal-
omsattning och en negativ foretagskultur. Under

2023 ar vart fokus att forbattra arbetsmiljon, interna
samarbeten och okad dialog genom att mer strukturerat
folja upp medarbetares asikter och idéer.

Viser utmaningar med att farre rekommenderar
BAUHAUS som arbetsplats och att fortroendet for
ledningsgruppen har minskat, om an marginellt, bade

i Sverige och Norge. Arbetsmiljon och ledarskapet blir
fortsatt viktiga delar dar vi till exempel arbetar mot
malsattningen att rekrytera chefer internt.

Som en del av att utvardera en oppen foretagskultur
kommer vi fran och med 2023 ocksa folja upp om med-
arbetare upplever att de kan uttrycka sina asikter och
framfora sina idéer.

B Mindre an 20% ‘
personalomsattning.

® Mindre an 15% personalomsattning.
m +10 Employee Net Promoter Score (eNPS).
® |nga bekrdftade diskrimineringsfall.

m 80% av medarbetarna
har genomgatt
obligatorisk utbildning.

m Mer an 80% av chefer kommer fran talangprogram.

m Samtliga medarbetare har genomgatt utbildning i uppférandekoden.
® Jag kan uttrycka mina asikter och framféra idéer.

m Det finns goda mojligheter till kompetens- och karridrutveckling.

® Malet ar uppnatt

Malet &r delvis uppnatt @ Malet &r dnnu ej uppnatt
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PERSONALOMSATTNING, TALANGPROGRAM KONSFORDELNING PER VERKSAMHETSOMRADE 2022
OCH ANMALDA TRAKASSERIER SVERIGE NORCE
Man . Kvinna

2022 2021 2020 2022*
Personalomsattning 19% 15% 14% 16 % Medarbetare varuhus
Medarbetare i talangprogrammet 307 st 82 st 136 st 16 st
Medarbetare som har anmalt sexuella trakasserier 9st 6 st Ost 1st SVERIGE NORGE 38%
Medarbetare som har anmalt krankande sarbehandling 4st 2st 9st 0st

Medarbetare servicecenter
*For Norge redovisades data fér 2021 och 2020 i den norska hallbarhetsrapporten

MEDARBETARUNDERSOKNING SVERIGE NORGE SVERIGE NORGE 58 %
2022 2020 2022 2020

Employee Net Promoter Score (eNPS) 0 +10 +10 +20

Ledarskapsindex 47 48 49 50 Varuhusledningar

Valmaendeindex 66 68 70 68

SVERIGE 48 % EEVes

o W

Foretagsledning

SVERIGE & NORGE
medarbetare deltog under

2022 i talangprogrammet

BAUHAUS HALLBARHETSREDOVISNING 2022 SIDA 31



Klimatsmart ver

Var ambition

Vi energieffektiviserar varuhus och dvriga fastigheter
samt anvander el och varme fran fornybara energikallo
for att minska var klimatpaverkan.

Vi staller krav pa klimatsmarta transporter med sa hog
fyllnadsgrad som mojligt. Vara egna distributionsbilar
drivs med fossilfritt bransle och vi underlattar for vara
kunder och medarbetare att resa till vara varuhus sa
klimatsmart som mojligt.

Vi minimerar vart avfall och sorterar ratt sa att det

underlattar ateranvandning, atervinning ‘
och energiutvinning.

12 HALLBAR 13 BEKAMPA KLIMAT-
KONSUMTION OCH FORANDRINGARNA
PRODUKTION

BAUHAUS HALLBARHETSREDOVISNING 2022
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Energieffektivisering av varuhus

BAUHAUS har en stor del av sin verksamhet i stora
energikravande varuhus, som har oppet kl. 06 — 20 de
flesta dagar i veckan, vilket innebar manga timmars
tand inomhusbelysning och aktiv ventilation. For

att minska elforbrukningen arbetar vi lopande med
energibesparande atgdrder i vara fastigheter. | Norge
har vi darfor tagit fram en checklista med konkreta
atgarder for varuhuspersonal hur man kan minska
energianvandningen.

"Vihar tagit fram en
atgardslista for att minska
energiférbrukningen.”

Under 2022 har vi bland annat forbattrat isoleringen pa
runt halften av de varuhus som vi ager i Sverige, vilket

® 100% fornybar varme,
kyla och inkopt el.

® Malet ar uppnatt Malet &r delvis uppnatt

BAUHAUS HALLBARHETSREDOVISNING 2022

| KLIMATSMART VERKSAMHET | SAMARBETEN HALSA & MILJIO

berdaknas minska energibehovet for uppvarmning med
cirka 12 procent. En annan atgard som implementerades
i Sverige och Norge under aret ar att vi sankte inomhus-
temperaturen i alla vara varuhus till 18 grader.

Under dret har vi dven fortsatt vart arbete med att
optimera belysningen, bytt ut gamla ventilationssystem
i varuhus och forbattrat styrningen av sdval ventilation
som energi- och vattenforbrukning. Dessutom har vi
gjort forebyggande underhallsarbete i varuhusen for att
forhindra onddig energianvandning.

Trots nyetablering av tva varuhus i Sverige och tva
varuhus i Norge, har den totala elforbrukningen i
varuhusen minskat med 468 MWh, vilket
motsvarar en minskning pa 2 procent.

® 100% fornybar varme, kyla och inkdpt el.

® Minska energianvandningen i egna varuhus i Sverige
och Norge med 10% jamfort med 2022.

@ Malet ar dnnu ej uppnatt
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Mot 100 procent fornybart

BAUHAUS stravar efter att uteslutande anvanda energi
fran fornybara energikallor. Vart mal for 2022 var

att all varme, kyla och inkopt el skulle komma fran
fornyelsebara kallor som vind- och vattenkraft. Detta
har vi uppnatt i alla varuhus, forutom i Loddekdpinge,
dar varuhuset varms av en egen gaspanna, som drivs av
naturgas (fossilt bransle). Under aret har vi fort dialoger
med det energibolag som planerar bygga ut fijarrvarme |
omradet och tagit fram en projekt- och byggplan for att
ersatta gaspannan.

ENERGIANVANDNING (MWH) 2022
Inkopt el 28762
Inkdpt varme 11246
Egen varmeproduktion ** 255
Totalt 40 263

BAUHAUS HALLBARHETSREDOVISNING 2022

KLIMATSMART VERKSAMHET | SAMARBETEN HALSA & MILJO

En plan for de kommande aren ar att installera solceller
pa 18 egenagda varuhus i Sverige. Eftersom detta ar en
stor investering behover vi planera projekten utifran den
ekonomiska situationen och utifran vilken besparing som
genereras pa sikt. Startskottet sker under 2023 pa vart
varuhus i Uppsala. Erfarenheter och effekter kommer att
utvarderas och ligga till grund for projekt for resterande
varuhus.

"Vistravar efter att uteslutande
anvanda energi fran férmybara

(] (13 ,,
energikallor.
2021* 2020*
25027 25512
11872 10 533
397 212
37296 36 257

*Avser endast Sverige. F6r Norge redovisades data for 2021 och 2020 i den norska hallbarhetsrapporten.
** Egen produktion av véarme avser en virmepanna i en av BAUHAUS varuhus. Denna drivs av naturgas (fossilt bransle).
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Optimering av logistiken

Logistik och transporter ar en central del av BAUHAUS
verksamhet och hallbarhetsarbete. Med okade
omsattningsvolymer, fler varuhus, storre andel direkt-
import och en framgangsrik e-handelskanal blir det

annu viktigare att lyckas med val fungerande och
optimerade transportfloden. Genom att strava efter farre
omlastningar och en hogre fyllnadsgrad kan vi bidra till
farre transporter och minskade utslapp av vaxthusgaser.
Under 2022 uppnadde vi en genomsnittlig fyllnadsgrad
pa 86 procent pa strackorna centrallager till varuhus, tack
vara effektivare anvandning av lastutrymme. Malet for
2023 ar 88 procent.

Under aret dppnade vi ett 90 000 m? stort centrallager

i Norrkoping som drivs av PostNord TPL. Hit kommer
merparten av varor fran vara leverantorer for omlastning
och vidare distribution inom Sverige och Norge. Leverans
till centrallagret samt till distributionsenheter, weblager
och varuhus utfors av transportorer som anlitas av vara
leverantorer eller direkt av BAUHAUS. Storsta delen

av transporterna sker med lastbil, men andelen tag- m 85% fyllnadsgrad egna lastbilar frén vart
transporter okar centrallager till varuhus (90% 2025).

m 88% fyllnadsgrad egna lastbilar fran vart
centrallager till varuhus (90% 2025).

egna e-handelslastbilar i Sverige. e-handelslasthilar 2025.

® Jarnvagsdistribution fran centrallagret i Norrkdping
till Umed och Norge om 90% resp 50%.

® 100% fossilfria transporter med BAUHAUS ‘ ® 100% fossilfria transporter med alla
m 50% jarnvagdistribution till Umea. .

® Malet ar uppnatt Malet ar delvis uppnatt @ Malet ar annu ej uppnatt
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Miljoanpassade e-handelstransporter

Transport av e-handelsvaror fran weblager till kund sker
till stor del av BAUHAUS egna lastbilar, pa vissa orter
samarbetar vi dock med lokala akerier. | Sverige drivs
BAUHAUS lasthilsflotta endast med fornybart drivmedel
(HVO™*). I Norge har vi fortfarande I6pande leasingavtal
for bilar med fossila branslen.

BAUHAUS staller krav pa icke-fossila branslen pa

de bilar som drivs av externa akerier som utfor
e-handelsdistribution och vi stravar efter 100 procent
senast 2025. For att uppna malet behover vi forbattra
kravstallan pa de transportdrer som kor langre strackor,
sa att dessa overgar till gas- respektive ellasthilar.
Utmaningen vi upplever ar att dvergangen delvis ar
beroende av bransletillgang/infrastruktur.

Forsta eldrivna langtradaren i Sverige

Det sker en snabb utveckling av eldrivna fordon for
langvaga transporter. Under 2022 har BAUHAUS och
PostNord driftsatt den forsta eldrivna tunga lastbilen
som ar anpassad for Ianga strackor. Under aret
bestalldes ytterligare tre bilar med leverans under 2023.

Biogasdriven lastbil med dubbla lastplan

En vanlig begransning nar det galler fyllnadsgraden i

en lasthil ar att gods inte kan staplas for mycket utan
risk att ga sonder. | samarbete med PostNord har
BAUHAUS under aret darfor testat en specialkonstruerad
biogasdriven lastbil med dubbla lastplan. Lastbilen

har oppningshara sidor, vilket underlattar lastning och
lossning. Den nya lastbilen sparade under aret cirka

100 000 km transportstracka, vilket motsvarar cirka

98 ton koldioxid. Planen ar att utoka fordonsparken
med flera sadana langtradare framover.

BAUHAUS HALLBARHETSREDOVISNING 2022
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Mer tag for langvaga transporter

Under 2022 gjordes 11 procent av leveranserna

till centrallagret med tag. Exempelvis gar alla
kakelleveranser fran Italien samlat per tag till
Norrképing. For att 0ka andelen tagtransporter till
centrallagret planerar BAUHAUS att etablera en ny
logistikhubb.

| ar gick 70 procent av transporterna fran centrallagret
till vart nya varuhus i Umed med tag. Vi ar stolta over att
vi har overtraffat vart mal pd 50 procent for 2022. 2023
ligger malet for tagtransport till Umed pa 90 procent.

Vi har ocksa som mal att genomfora halften av trans-
porten fran centrallagret till Norge med tag.

ATTRAKTIV ARBETSPLATS

KLIMATSMART VERKSAMHET | SAMARBETEN HALSA & MILJO
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Forbattrat emballage

For att minimera mangden emballage vid frakt av vara
produkter, har BAUHAUS tillsammans med PostNord
tagit fram ett antal olika kartonger som pa millimetern
ar anpassade till vissa av vara storsaljande produkter.
Ett annat exempel pa mer hallbart emballage ar att vi
anvander dtervunnen wellpapp som “skrynklas” i maskin
som fyllnadsmaterial i stallet for plast eller frigolit.

Vissa av vara produkter levererar vi pa lastpallar. Dar
det ar mojligt, anvander BAUHAUS pallar av wellpapp i
stallet for tunga trapallar. Genom att frakten blir [attare,
kan vi spara bransle. En annan fordel ar att dessa ar
kundvanligare eftersom kunden latt kan atervinna
wellpappen.

* HVO star for hydrerad vegetabilisk olja, och ar en typ av biodiesel som
kemiskt sett ar identisk eller mycket lik fossil diesel och darmed kan
ersatta fossil diesel till 100 procent.
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I borjan av 2022 tog vi tillsammans med
var samarbetspartner PostNord vart

nya och 90 000 m?stora centrallager i "Centrallagret
Norrkoping i bruk.

ar hjartati vart
logistikarbete.”

Varfor flyttade ni centrallagret och vilka &r
de storsta fordelarna?

—Vart centrallager ar hjartat av BAUHAUS logistik.
Utifran var expansionsresa sag vi behovet att
flytta till ett storre lager for att effektivisera var logistik. Konkret kan vi nu ta
emot storre leveranser fran vara leverantorer, vilket leder till farre utlastningar
och okad fyllnadsgrad vid direktleveranser till vara varuhus, och i slutandan
battre Ionsamhet. En hogre grad av automatisering och battre kontroller
minskar dessutom interna fel.

Pa vilket satt bidrar det nya centrallagret till att minska BAUHAUS
miljopaverkan?

— Centrallagret ger oss forutsattningar att accelerera vart hallbarhetsarbete
inom logistiken. Vi har ambitionen att oka den redan hoga fyllnadsgraden i

ekipagen, och darigenom minska utslapp av vaxthusgaser. Det ar aven enklare
for oss att planlagga distribution med vara biogas- och eldrivna lastbilar.

Hur ni arbetar for att minska emballage och forpackningar?

— | och med att vi anvander vara nya stalburar som lastbarare for transport av
styckegods, kan vi minska vart avfall i form av engangsemballage, plast och
papp. Samtidigt ger dessa effektivare och ergonomiskt battre forutsattningar for
att plocka upp varorna pa hyllorna i varuhusen och vid distributionsenheterna.

Vi tittar ocksa pa alternativ till wellpapp.

Daniel Asander, Ansvarig for lagerlogistik och distribution
pa BAUHAUS Sverige och Norge

BAUHAUS HALLBARHETSREDOVISNING 2022
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Avfall och atervinning

BAUHAUS breda sortiment av produkter innebar att det Exempelvis genom att stalla krav pa vara leverantorer

uppstar en mangd olika avfallsfraktioner i varuhus och som levererar direkt till varuhusen, att minska anvand-

lager. Vi arbetar [opande for att minimera mangden ningen av emballage och att ta tillbaka emballaget efter

avfall som uppkommer i verksamheten, och stravar avlastning. En annan viktig atgard ar att vi anvander oss

mot en avfallshantering dar s& mycket som mojligt kan av lastbarare (burar) i stallet for traditionella lastpallar

atervinnas. vid egen transport fran vart centrallager till varuhus.
Dessa lastharare cirkuleras internt och har betydligt

For att gora det Iatt att sortera ratt finns tydliga minskat behovet av emballage.

instruktioner uppsatta vid varuhusens avfallshorna.

2021 genomforde medarbetare i Sverige en intern "BAUHAUS ir pé god Vﬁg attna

utbildning om vdra malsattningar och riktlinjer for . o .
material- och avfallshantering. Utbildningen ingar nu sinamal tack vare ett genulnt
i introduktionsprogrammet for nya medarbetare. intresse och starkt engagemang.”
Var samarbetspartner i Sverige, Ragn-Sells, stottar oss
i fortsatt arbete att oka kunskapen hos medarbetare.

Under 2023 kommer vi att se over avfallshanteringen i
Minska avfallet pa manga olika satt Norge och vidta forbattringsatgarder i nara samarbete

En stor kalla till avfall ar emballage, sdsom strackfilms- med vdra norska varuhus.
plast, wellpapp eller trasiga lastpallar. Under aret har vi
implementerat flera atgarder for att minska emballaget.

att skapa ett
hallbartsamhalle’behavervisse till att de ravaror
vi redan har anvands'sa ofta det bara gar. Da kravs
battre avfallshantering och framfor allt renare

fraktioner. BAUHAUS &r pa god vig att na sina mal m 50% mat.erlalajtervmnlng per u 9ka rpaterlalatervmnlngsgraden med 10%
. . varuhus i Sverige. jamfort med 2022.

tack vare ett genuint intresse och starkt engagemang

bade lokalt och centralt.

Cédric Rives, Key Account Manager, Ragn-Sells ® Malet ar uppnatt Mélet ar delvis uppnatt @® Malet &r annu ej uppnatt
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Utmaningar i att na vara ambitiosa mal

BAUHAUS har som malsattning att minska andelen avfall
som gar till forbranning och oka andelen som gar till
materialatervinning.
| samarbete med
Ragn-Sells foljer

var hallbarhets-
chef kvartalsvis upp
avfallsmangden
samt atervinnings-
graden i Sverige.

"13% mindre

avfall under
2022.”

Den totala mangden
avfall i Sverige uppgick
till 8 073 ton, vilket ar
13 procent mindre an
2021, vid motsvarande omsattning. | snitt gar 33 pro-
cent av avfallet till materialatervinning, vilket betyder att
vi inte uppnadde vart mal pd 50 procent, dven om det
ar en tydlig forbattring jamfort med 2021 (29 procent)
och det basta utfallet sedan BAUHAUS borjade mata ar
2019. Utmaningen ar att var storsta fraktion, obehand-
lat traavfall, i Sverige inte ar atervinningshar och gar till
energidtervinning. Genom olika atgarder vill vi minska
traavfallet, s att vi under 2023 okar andelen material-
atervinning med 10 procent.

BAUHAUS HALLBARHETSREDOVISNING 2022

Under 2022 har BAUHAUS lanserat olika initiativ i varuhusen for att minska avfall
respektive oka aterbruk.

Varfor har ni borjat sélja spillvirke?

— Nar vi sagar till virke for vara kunder i varuhusen uppstar ofta spill. En del transportemballage utgors av
tra, exempelvis reglar mellan trall och odlingslador. | stallet for att slanga allt detta, har vi nu borjat salja
sadant spillvirke. Vara kunder uppskattar detta och vi kan minska vart avfall - det blir win-win.

Varfor satsar ni pa att lyfta er fyndhorna?

— | den dagliga verksamheten ingar att vi tar hand om trasiga produkter och produkter med trasiga for-
packningar. Tidigare har vara utforsaljningstorg varit trista och lite stokiga, det ville vi andra pa. Darfor
har vi testat ett nytt, fraschare koncept i var butik. Det visade sig fanga vara kunders uppmarksamhet och
flera icke-perfekta eller utgdende produkter har fatt en andra chans. Under 2023 kommer vi att rulla ut
konceptet till andra varuhus.

John Ekdahl, Varuhuschef BAUHAUS Sickla
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AVFALLSHANTERING SVERIGE* 2022 (%) 2022 (ton) 2021 (%) 2021 (ton) 2020 (%) 2010 (ton)

Energidtervinning 56 4520 54 4953 54 5005
Materialatervinning 33 2686 29 2689 24 2226
MATERlAl.ATERVlNNlNG % Vidare sortering pa anldggning 5 382 9 806 9 838
Deponi 6 471 9 788 14 1279
Biogas/komposterbart 0 12 0 20 0 17
e Forbranning 0 2 0 1 0 1
33% Totalt 8073 9255 9365

* Avfallsmangder for Norge redovisas fran och med 2023.

AVFALLSFORDELNING 2022 Tt 3% Gips
tradgardsavfall

4 % Blandskrot

4 % Tryckimpregnerat tra
28 % Traavfall obehandlat

5 % Blandat avfall

6 % Utsorterat avfall
till deponi

2022 2021 2020

5% Ovriga fraktioner
med andel <2 %

9 % Rivningsmassor, ' 14 % Brinnbart
betong & tegel

9 % Traavfall behandlat 1M % wellpapp
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Klimatstrategi

Klimatforandringarna ar en av var tids storsta
utmaningar och, som alla andra aktorer i samhallet,
maste vi ta vart ansvar for att minska var klimatpaverkan.

"Klimatférandringarna
ar en av var tids storsta
utmaningar.”

BAUHAUS klimatkartlaggning

BAUHAUS klimatkartlaggning visar att de storsta
utslappen kopplade till verksamheten uppstar i
leverantorsledet, vid utvinning av rdvaror och i
tillverkningen av inkopta varor. Kartlaggningen och
berakningarna av klimatpaverkan har genomforts i
enlighet med GHG-protokollet (Greenhouse Gas Protocol),
den globala standarden for berakning och rapport-

ering av klimatutslapp, och inkluderar Scope 1, 2 och / - .
3. Berakningarna redovisas i ton koldioxidekvivalenter NiA— ¥ = I :
(CO,e). Berakningarna har i man av tillganglighet

rapporter och andra kallor baserats pa livscykelbaserade
emissionsfaktorer med hansyn taget till hela livscykeln,
exempelvis for branslen sa kallade well-to-wheel
varden (WTW).

m Minska utslapp fran Scope 10ch 2 med 50% jamfort med 2020. .

® Malet ar uppnatt Malet &r delvis uppnatt @ Malet ar dnnu ej uppnatt
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Berdkning av klimatutslapp

BAUHAUS utslapp av vaxthusgaser fran den egna verksamheten (Scope 1och 2)
uppgick under 2022 till totalt 1766 ton CO,e, varav utslappen i Sverige star for

95 procent. Utslappen minskade med 61 procent jamfort med 2021, framst med
anledning av avtalad gron el for Norges varuhus, samt 6kad anvandning av fossilfritt
bransle i egenagda lastbilar. Utslapp av vaxthusgaser inom Scope 1star for en liten
del av verksamhetens totala utslapp. Den absoluta merparten av klimatpaverkan
uppkommer som indirekta utslapp i BAUHAUS vardekedja, Scope 3.

Resultatet fran klimatberakningarna till hoger visar vilka omraden BAUHAUS
behdver prioritera for att minska sin klimatpaverkan.

FOKUSOMRADEN FOR ATT MINSKA VAR KLIMATPAVERKAN

Optimera logistikfloden, dka fyllnadsgraden
Fossilfri distribution

Oka andelen jarnvagstransport

Ny logistikhub i Europa

Installera solceller pa vara varuhus
Leverantorer med egna klimatmal senast 2025

Oka forsaljning av produkter med oberoende hallbarhetsmérkning eller certifiering

BAUHAUS HALLBARHETSREDOVISNING 2022
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Mindre utsldpp fran den
O/ egna verksamheten
0 (Scope 10ch 2)

KLIMATSMART VERKSAMHET

TOTALA UTSLAPP VAXTHUSGASER

(TON CO,E) I SVERIGE

DIREKTA UTSLAPP, SCOPE 1
Egendagda fordon

Lastbilar (e-handel)

Truckar

Tjanstebilar
Montageservicebilar

Egen produktion varme och kyla
Vdrmepanna

Totalt Scope 1

INDIREKTA UTSLAPP, SCOPE 2
Inkopt energi

El

Fidrrvarme

Totalt Scope 2

TOTALT SCOPE 10CH 2

2022

12
88
103
34

55
393

708
666
1373
1766

56%

SAMARBETEN HALSA & MILJIO

2021

255
310
75
22

83
745

137
703
1840
2585

Mindre utslipp fran
egendgda lasthilar

2020

406
364
56
20

44
890

1129
639
1768
2658
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- wvaruhus. Vi skapar sysselsittning och engagerar

Vi fordjupar samarbeten

for halsa och miljo

Var ambition

Vi stottar svensk idrott fran grasrot till elitniv
och andra organisationer som framjar folkhgd
eller engagerar sig for miljon.

Vi ar en positiv kraft lokalt, dar vi har varaf™

0ss tillsammans med lokala aktorer for en‘hallbar.

samhallsutveckling.

1 3 BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA
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Samhallsengagemang

BAUHAUS arbetar sedan manga ar med samarbeten

och sponsring. Vi har en valutvecklad organisation

och strategi for att gynna bade grasrots- och elitniva.
Idrotten och foreningslivet generellt sett bidrar till en
positiv samhallsutveckling. Vara initiativ och samarbeten
engagerar ocksa vara medarbetare pd manga satt.

o I . aphd
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Riktlinjer for vart sponsringsarbete

BAUHALUS sponsringsarbete ska ge oss goda maojligheter
att skapa, uppratthalla och starka langsiktiga relationer,
bade med kunder och partners. Under 2022 faststallde
vi darfor en sponsringspolicy for att tydliggora vara
overgripande riktlinjer for vilka typer av organisationer vi
samarbetar med och hur sponsringsprocessen ska ga till.

PRINCIPER FOR VART SPONSRINGSARBETE

m BAUHAUS initierar/medverkar i . m BAUHAUS initierar/medverkar i hdllbarhetsinitiativ
hallbarhetsprojekt tillsammans tillsammans med samarbetspartners som framjar
m Vistottar organisationer som framjar folkhalsan eller med samarbetspartners. milj och/eller hilsa.
engagerar sig for miljon.
= Visponsrar bide p foretagssvergripande och pé ® Samtliga varuhus har genomfort minst . ® Samtliga varuhus har genomfért minst en staddag
[okal niva. en aktivitetsdag med en lokal forening. med en lokal férening.
m  Viutgar fran ett jamstalldhets- och jamlikhetsperspektiv. ® 80% av medarbetarna har deltagiti en ® 80% av medarbetarna har deltagit i en halso-
. . hallbarhetsaktivitet under sin arbetstid. framjande aktivitet under sin arbetstid till Norge.
m Vidrmana om en bra dialog och regelbunden kontakt
med vara samarbetspartners.
® Malet ar uppnatt Mélet &r delvis uppnatt @ Malet ar annu ej uppnatt
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"Jag tycker
att RedLockers

ar ett superbra
Som en del av vart hallbarhetsarbete med fokus pa 6kad initiativ.”
jamstalldhet, och BAUHAUS som en attraktiv arbetsplats,
installerade vi under 2022 mensskyddsautomater i personal-
utrymmen pa samtliga varuhus och servicecenter i Sverige.

Med RedLockers distributionslosning fick dven 40 idrottsgymnasium fri tillgang till
mensskydd. Tillsammans med BAUHAUS backade dven flera valkanda idrottsstjarnor upp
initiativet. Vi stallde nagra fragor till Caroline Seger om sitt engagemang i initiativet:

Varfor ville du vara en del av vart initiativ med RedLocker?

—Jag tycker att det ar ett superbra initiativ som forhoppningsvis kan underlatta vardagen for unga tjejer
och kvinnor. Det ar fantastiskt att BAUHAUS gor det maojligt for idrottsgymnasierna att vara an mer
inkluderande och skapa battre forutsattningar for tjejerna som gar dar.

Vilken betydelse tror du det kan ha for svenska idrottstjejer?

— Forhoppningsvis leder det till att det inom en snar framtid finns automater i alla offentliga miljoer och
omkladningsrum sa att de som behover mensskydd alltid kan kanna sig trygga i att det finns tillgangligt.
For vara svenska idrottstjejer hoppas jag att det leder till att de kanner att idrotten ocksa ser deras behov.

Vilken betydelse kan initiativet ha utanfor idrotten?

— Att det 6ppnar upp for samtal om mens och i den basta av varldar tar bort de tabun kring amnet som
fortsatt finns kvar. Jag hoppas att mensskydd ska bli lika sjalvklart som toalettpapper!

Caroline Seger, Fotbolisspelare
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Avicii Arena for okad psykisk halsa

Vi har under lang tid varit en av Sveriges storsta
sponsorer av idrott, framfor allt med inriktning
mot ungdomsverksamheter. Psykisk ohalsa ar ett
stort och vaxande problem bland ungdomar varfor
initiativ som aktiverar och inspirerar ungdomar till
en aktiv livsstil ar sjalvklara for oss. Genom
samarbetet mellan stiftelsen Tim Bergling
Foundation, Stockholm Live och Trygg-Hansa

forsoker vi, inom skol- och idrottsvarlden, lyfta "Sportklubben ’E
fragan och bidra till battre forutsattningar for vilkomnar bade
god psykisk halsa hos unga.

medarbetare

och andra.”

Barncancerfonden

Vi ar sedan 2011 foretagspartner till BAUHAUS Sportklubb
Barncancerfonden. Samarbetet engagerar

bade personal och kunder. Under aret har vara
insamlingsaktiviteter inbringat over en miljon
kronor och sedan start har vi samlat in narmare
30 miljoner kronor. Kunder kan skanka “en 10:a
for livet” och under samma period skanker vi
10 kronor varje gang en medarbetare tranar
minst 30 minuter per dag.

Under 2022 startade vi en egen sportklubb.
Sportklubben ar ett verktyg inom Aviici Arena
och erbjuder traning, tavling och motion,
tillsammans med uthildningar inom psykisk
ohalsa for unga, foraldrar, ledare och andra
vuxna. Som ambition for 2023 vill vi varva fler
medlemmar over hela Sverige, bade medar-

betare och andra. Vi tror att sportklubben kan
vara en viktig del for att engagera medarbetare
och uppnad malsattningen om att delta i halso-
framjande aktiviteter.
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Svenska stadlandslaget och Norske ryddelandslaget

Pa 21 orter dar BAUHAUS har varuhus genomforde vi under 2022,
tillsammans med Stada Sverige och idrottslag i respektive kommun, TS
insatser for miljon. Dessutom skapade vi tva stadlandslag i form . Vi h.ar ungler

av Svenska stadlandslaget och Norske ryddelandslaget. Over 1600 lang tid varit en
idrottsungdomar, ledare och frivilliga medarbetare vid varuhusen deltog av Sveriges

pa olika S?tt i att mot\./.erka nedﬂskrapmng vilket ledde till att lagen totalt storsta sponsorer
plockade dver 1000 sackar skrap.

av idrott.”
B
e

-

BAUIS skidskola

Tillsammans med Svenska Skidforbundet ger vi
forskolor mojligheten att kostnadsfritt prova
pa langdskidor. Vi har sex skidpaket som under
vintern snurrar runt pa forskolor som ansokt
om deltagande. Paketen innehaller komplett
langdskidutrustning for tio barn, handledar-
material och diplom. Antalet ansokande
forskolor har standigt okat. Totalt sett har over
5000 barn deltagit i BAUIS skidskola.
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GRI-index

REDOGORELSE FOR TILLAMPNING

BAUHAUS har redovisat informationen som hanvisas till i detta GRI index for perioden 1januari - 31 december 2022 med referens till GRI Standards.

GRI1-VERSION GRI 1: Foundation 2021
UPPLYSNING KOMMENTAR SIDHANVISNING
GRI 2 GENERELLA UPPLYSNINGAR 2021
21 Upplysningar om organisationen 2,7
22 Enheter som inkluderas i organisationens hallbarhetsredovisning 2
23 Redovisningsperiod, redovisningsfrekvens, kontaktuppgifter 2
2-4 Forandringar av information Inga férandringar
2-5 Externt bestyrkande 2
2-6 Aktiviteter, vardekedja och andra affarsrelationer 7-8,18
27 Anstallda 27,31
213 Delegering av ansvar for hantering av organisationens paverkan 14,28
2-16 Kommunikation av kritiska arenden 29,31
2-22 Uttalande om strategi for hallbar utveckling 5-6
2-23 Policyataganden 14,18, 28, 44
2-24 Integrering av policyataganden 14,18 - 20, 28, 44
225 Processer for att dtgarda negativ paverkan 29
2-26 Mekanismer for att soka rdd och uppmarksamma farhagor 28-29
2-28 Medlemskap i organisationer 21,29
2-29 Tillvdgagangssatt for intressentengagemang n
2-30 Kollektivavtal 27,29

BAUHAUS HALLBARHETSREDOVISNING 2022
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GRI3 VASENTLIGA FRAGOR 2021

341 Process for att faststalla vasentliga fragor m-12
32 Lista dver vasentliga fragor 13

33 Styrning av vasentliga fragor Se respekive dmnesrad nedan 14,16 - 47
GRI 205 ANTIKORRUPTION 2016

205-2 Kommunikation och utbildning kring anti-korruptionspolicy och rutiner 18,28
205-3 Bekraftade korruptionsincidenter och vidtagna atgarder Inga

GRI 302 ENERGI 2016

3021 Energianvandning inom organisationen 33-34
3022 Energianvandning utanfor organisationen 36, 42
302-4 Energibesparingar 33,35-37
GRI 305 UTSLAPP 2016

305-1 Direkta vaxthusgasutslapp (Scope 1) 1M-42
305-2 Indirekta vaxthusgasutsldpp energi (Scope 2) 4-42
3053 Indirekta véxthusgasutsldpp évrigt (Scope 3) M-42
305-5 Minskning av vaxthusgasutslapp a41-42
GRI 306 AVFALL 2020

306-1 Generering av avfall och betydande avfallsrelaterad paverkan 38-40
306-2 Hantering av betydande avfallsrelaterad paverkan 38-40
3063 Genererat totalt avfall 39-40
306-4 Avfall till ateranvandning och materialatervinning 39-40
306-5 Avfall till energiutvinning och deponi 39-40

BAUHAUS HALLBARHETSREDOVISNING 2022

SIDA 49




GRI 308

MILJOBEDOMNING AV LEVERANTORER 2016

308-1 Nya leverantorer som utvirderats utifrdn miljokriterier 18-21
308-2 Negativ miljopaverkan i leverantérskedja och tagna atgarder 18-20,22-23,35-37
GRI 401 SYSSELSATTNING 2016

4011 Nyanstallningar och personalomsattning 30-31
GRI 403 ARBETSRELATERAD HALSA OCH SAKERHET 2018

4031 Ledningssystem for halsa och sakerhet 25-26
403-2 Faroidentifiering, riskbedémning och utredning av incidenter 25-26
403-3 Foretagshalsovard 26

403-4 Involvera, konsultera och kommunicera med arbetstagare i fragor som ror hdlsa och sakerhet pa arbetet 25-26
403-5 Utbildning om hélsa och sékerhet pa arbetsplatsen 25

403-6 Framija arbetstagares halsa 25-26
4037 Forebygga och minska arbetsrelaterade halsorisker i vardekedjan 25-26,46
403-8 Arbetstagare som omfattas av ett ledningssystem for arbetsmiljo Samtliga medarbetare

403-9 Arbetsrelaterade skador 27

403-10 Arbetsrelaterad ohdlsa 27

GRI 404 UTBILDNING 2016

404-2 Initiativ for att forbattra de anstdlldas kompetens samt omstallningsprogram 29-31
404-3 Andel anstéllda som regelbunden far utvardering av prestanda och karridrutveckling 29
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GRI 405

MANGFALD OCH JAMSTALLDHET 2016

4051 Méngfald i ledningen och bland anstallda 31
405-2 Kvot mellan kvinnors och mans standardldner och ersattningar 29
GR1 406 ICKE-DISKRIMINERING 2016

406-1 Fall av diskriminering och vidtagna atgarder 29
GRI 407 FORENINGSFRIHET OCH KOLLEKTIVA FORHANDLINGAR 2016

4071 Verksamheter och leverantorer dar risk forkommer att ratten till foreningsfrihet och kollektiva forhandlingar ej respekteras 19-20
GRI1 408 BARNARBETE 2016

408-1 Verksamhet och leverantdrer med risk for barnarbete 19-20
GRI 409 TVANGSARBETE 2016

409-1 Verksamhet och leverantdrer med risk for tvdngsarbete 19-20
GRI1 413 LOKALSAMHALLE 2016

4131 Verksamheter med engagemang i lokalsamhéllet, paverkansanalyser samt utvecklingsprogram 43-47
GRI1 414 SOCIAL BEDOMNING AV LEVERANTORER 2016

4141 Nya leverantdrer som utvarderats utifran sociala kriterier 18-21
414-2 Negativ social paverkan i leverantérsled och vidtagna atgarder 18-21

BAUHAUS HALLBARHETSREDOVISNING 2022

SIDA 51




2B AUHAUS

BAUHAUS & Co KB — Enkdpingsvagen 41, 177 38 Jarfalla
BAUHAUS Norge KS — Gjellebekkveien 1, 3420 Lierskogen



