Allméanna villkor BAUHAUS Premium
Allmént

Dessa villkor géller for BAUHAUS Premium, ett lojalitetsprogram utfardat av BAUHAUS &
Co. KB, nedan BAUHAUS.

Medlemskap

For att bli medlem maste du ha fyllt 18 ar. Ans6kan om medlemskap gors pA BAUHAUS.se.
Medlemskapet i BAUHAUS Premium ar kostnadsfritt och giller endast for privatpersoner.
Medlemskapet dr personligt och kan inte dverlatas. Genom att du godkadnner dessa villkor,
intygar du dven att uppgifterna du ldmnar dr korrekta. Du som medlem ansvarar for att halla
dina kontaktuppgifter uppdaterade pa ditt BAUHAUS Premium-konto. Personer med skyddad
identitet kan inte vara medlemmar i BAUHAUS Premium eftersom hanteringen av
medlemskapet krdver administration av personuppgifter inom alla BAUHAUS varuhus, vilket
kan innebéra en risk for denna persons sikerhet.

Medlemskapet giller pA BAUHAUS.se och i samtliga varuhus. BAUHAUS Premium ar en
digital medlemsklubb, vilket innebir att inga fysiska medlemskort utférdas.

Behandling av personuppgifter

Genom att du blir medlem i BAUHAUS Premium godkénner du att vi behandlar de
personuppgifter, sdsom din e-postadress, mobilnummer och personnummer, som du ldmnar
till oss. Dessa uppgifter anviander vi for att kunna administrera ditt medlemskap och skicka
erbjudanden samt information. Personnumret anvinder vi for att sékerstdlla din identitet.

Andamalen med behandlingen av dina personuppgifter ér att samla och analysera information
om kop. Detta kommer dven att ligga till grund for erbjudanden och marknadsforing av bade
generell och riktad karaktér. Vi anvénder dven dina personuppgifter for att skapa och hantera
ditt konto pa Mina Sidor. Dina personuppgifter anvinds dven for kundundersékningar,
inbjudan till event/evenemang samt for att besvara frdgor och behandla dina bestdllningar,
returer, leverans- och garantidrenden.

Vi lamnar endast ut dina uppgifter till externa parter, exempelvis myndigheter, om det grundar
sig i ett lagkrav eller beslut fran myndighet. Vi lamnar ut dina uppgifter till féretag som agerar
pa vart uppdrag, vilket kan ske for att vi ska kunna genomftra analyser, tryck och distribution.

Du kan ndrsomhelst begéra att dina uppgifter raderas eller att dess anvindning begriansas
genom att kontakta dataskyddet@bauhaus.se. Om du anser att dina rittigheter inte respekteras
av oss far du girna kontakta oss eller sd kan du hora av dig till Integritetsskyddsmyndigheten.

For att ta del av en fullstindig redovisning om hur vi behandlar dina personuppgifter inom
BAUHAUS Premium anvénd foljande lank: https://www.bauhaus.se/gdpr

Bonus for medlemmar

For att erhélla bonus och ta del av t.ex. medlemspriser behdver du alltid verifiera dig 1 kassan
eller pA BAUHAUS .se.

Bonusnivier

Belopp Bonus
0-49 999 kronor 0%
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50 000 — 99 999 kronor 5%

>100 000 kronor 10%

Bonusen riknas pa dina samlade kop under 18 manader (558 dagar).

Du fér ingen bonus pa dina samlade kop upp till 49 999 kronor. Nér du handlat for 50 000
kronor och upp till 99 999 kronor kommer du att fa 5% bonus pa dina kop inom detta
intervall. Dina kop frdn 100 000 kronor kommer att ge dig en bonus péd 10%.

Din bonus betalas ut 16pande och ér giltig under 4-manader (124 dagar) fran ditt sista kop.

Bonuskampanjer
Vid sidan om bonusnivaer har BAUHAUS mdjligheten att erbjuda bonuskampanjer utanfor
bonusnivéderna. Denna bonus ér giltig under 4-ménader (124 dagar) frén ditt kop.

Bonusutbetalning

Bonusen blir tillgédnglig inom 24 timmer fran ditt bonusgrundade kop. Din bonus blir ett
avdrag pd ett eller flera kommande kop. Bonusen ér giltig i BAUHAUS varuhus och pa
BAUHAUS se.

Tid for medlemskap och villkorsindringar

Ditt medlemskap géller tills endera parten sdger upp medlemskapet eller efter 36 ménaders
utan kop.

Vill du sdga upp ditt medlemskap kan du gora det direkt genom att logga in pa ditt konto pa
BAUHAUS:.se och radera kontot. Du kan dven kontakta vir kundtjinst pa
kundtjanst@bauhaus.se sa hjélper vi dig.

Ditt medlemskap avslutas sa fort som mojligt efter att vi har blivit informerade om
uppsdgningen, dock senast 30 dagar efter att informationen har ldmnats. Det kan hdnda att du
under dessa 30 dagar far kommunikation sént till dig p.g.a. att dina uppgifter redan ligger i en
planerad kampan;.

Vi har ritt att indra medlemskapets villkor. Andringen trider i kraft i ssmband med att denna
kommunicerats pa https://www.bauhaus.se/premium, dér senaste villkoren alltid finns.

Ansvarsbegrinsning
BAUHAUS ansvarar inte for tekniska fel, systemavbrott eller andra omstidndigheter utanfor
vér kontroll som kan paverka medlemskapet eller bonusregistrering.

Missbruk
BAUHAUS forbehéller sig rétten att avsluta medlemskap vid misstanke om missbruk eller
bedrageri.

Returer
Gor du en retur kommer detta paverka din bonus och/eller bonusniva pa sa sétt att tidigare
intjinad bonus/bonusniva dras tillbaka.
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Undantag frin bonus
Presentkort, tjdnster som t.ex. montageservice & frakter ar inte bonusgrundade.

Kontaktuppgifter - BAUHAUS Kundtjiinst
E-post: kundtjanst@bauhaus.se, Telefon: 010-180 18 00
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