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SÄKERHETSÅTERKALLELSE AV PRODUKT 
Avser: Enfinigy vattenkokare (1,5 l) och Enfinigy Pro vattenkokare (1,5 l) från 
märket ZWILLING 

Handtaget på ZWILLING Enfinigy vattenkokare (1,5 l) och Enfinigy Pro vattenkokare (1,5 l) kan 
i enstaka fall lossna eller gå av. Detta kan göra att hett vatten rinner ut okontrollerat. Använ-
dare eller personer i närheten kan därför riskera att bli brännskadade. I ett fall har andra gra-
dens brännskador redan inträffat. 

Som ett kvalitetsinriktat varumärke är vi på ZWILLING djupt engagerade i att säkerställa pro-
duktsäkerhet. Mot denna bakgrund har vi fattat beslut om att återkalla de berörda vattenkokarna. 
Självklart kommer du att ersättas med full återbetalning.  

VIKTIGT: Sluta omedelbart att använda de aktuella vattenkokarna. Via nedan länk 
registrerar du din vattenkokare för återbetalning: 

zwilling.com/kettle-recall    

E-postadress:  recall@zwilling.dk
Servicetelefon:   +46 20 12 76 19 

Vi ber dig att omedelbart vidarebefordra denna information till alla som använder eller 
kan komma att använda din vattenkokare. Vänligen informera även personer som du vet 
kan ha lånat, köpt eller fått en Enfinigy vattenkokare (1,5 l) eller Enfinigy Pro vattenkokare 
(1,5 l). Vänligen notera att detta inte avser resterande vattenkokare i vårt sortiment.  

Vi beklagar eventuella besvär detta kan ha orsakat och ber om er förståelse. 
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